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Cztowiek vs. Al
Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji?

Raport z NeuroBadan przeprowadzonych przez Neuroinsight

Lab (by SeeWidely) z wykorzystaniem EEG i eye-trackingu.

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania, ktérego celem byto
zidentyfikowanie strategii poznawczych wzgledem Al, w jaki sposéb ludzie
prébuja rozpoznawac tresci (tekstowe i graficzne) wygenerowane przez
algorytm sztucznej inteligencji.

Dotychczas przeprowadzone badania na ten temat koncentrowaty sie
gtéwnie na analizie odpowiedzi ankietowych dotyczacych wskazan,
pomijajac w tym kontekscie cos, co jest szczegdlnie istotne - czyli jak te
tresci sg odbierane na poziomie aktywnosci mézgowe;j.

W badaniu wykorzystano zaawansowana NeuroTechnologie tj. eye-tracking
i EEG do analizy reakcji uczestnikéw podczas oceny obrazéw i tekstéw
stworzonych przez ludzi lub wygenerowanych przez Al. Za pomoca
specjalnych okularow z wbudowanym eye-trackingiem do monitorowania
ruchu gatek ocznych mozliwe byto zbadanie, co przykuwa uwage
uczestnikdw badania podczas proby oceny tresci, a dzieki mobilnemu EEG
mierzono ich reakcje poznawczo-emocjonalne.

Badanie zorganizowane i zrealizowane przez:

Neuroinsight Lab )
by SeeWidely \V SeeWidely

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Partnerzy badania:

W tym miejscu pragniemy podziekowac naszym Partnerom i Patronom za zaufanie,
wsparcie oraz zaangazowanie przy realizacji badania, ktérego wyniki mogty wzbogaci¢
0 nowe spojrzenie na wzajemne relacje miedzy cztowiekiem a maszyna w erze Al.
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Stowem Wstepu

Czy przekroczenie ludzkiej
percepcji doprowadzi nas do czasow
postautentycznej sztucznosci?

Rozwdj technologii sztucznej
inteligencji sprawia, ze coraz trudniej
jest nam odroéznic tresci generowane
automatycznie przez algorytmy od
tych tworzonych przez cztowieka.
Zaawansowane systemy Al juz teraz
potrafig syntezowac realistycznie
wygladajace obrazy i tworzy¢
wiarygodnie brzmiace tresci.

- Jak zatem przecietny odbiorca jest w
stanie rozpozna¢, ze ma do czynienia z
wytworem Al?

- Czy sama informacja o sztucznym
pochodzeniu tresci zmienia ocene jej
wiarygodnosci?

- Jakie konkretnie cechy tresci
sugeruja ludziom, Ze nie zostata ona
stworzona przez cztowieka?

- Czy tresci tworzone przez Al
wzbudzajg wieksze zaufanie i lepiej
buduja profil eksperta?

- I najwazniejsze - jak nasz mézg stara
sie radzi¢ sobie w tej catej sytuacji?

W naszym badaniu postanowilismy to
sprawdzi¢, a wyniki wraz z wnioskami
udostepniamy w tym raporcie.

Celem badania jest nie tylko
zrozumienie obecnych mozliwosci Al
w generowaniu przekonujacych i
realistycznych tresci, ale takze
zidentyfikowanie sposobdw, jak
ludzka percepcja i reakcje moga by¢
ksztattowane przez te tresci. Wyniki
maja potencjalne implikacje dla
przysztego rozwoju technologii Al,
projektowania strategii komunikacji
marketingowej, a takze dla gtebszego
zrozumienia interakcji miedzy ludzmi a
maszynami.

To badanie ma kluczowe znaczenie dla
zrozumienia roli Al w spoteczenstwie,
zwtaszcza w kontekscie tworzenia
tresci. W miare jak Al staje sie coraz
bardziej zaawansowana i powszechna,
istotne jest zrozumienie, jak ludzie

postrzegaja tresci generowane przez
maszyny oraz jak ta percepcja wptywa
naich decyzje i zachowania.

Dla Marketeréw, Product Oweréw czy
Designerdéw i Inzynieréw Al nasze
wyniki moga by¢ cenng perspektywa,
gdyz wnioski ptyna bezposrednio z
reakcji neurofizjologicznych

by SeeWidely

- A%

pozwalajacych na o wiele gtebszy insight
w ludzka percepcje niz deklaratywne
odpowiedzi odbiorcéw.

Zapraszam do lektury raportu.

Marcin P. Stopa
Head of NeuroResearch
Neuroinsight Lab (by SeeWidely)
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Executive Summary

Raport z NeuroBadania przeprowadzonego przez Neuroinsight Lab (by SeeWidely) pt.
,Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? ” wnika w ztozona interakcje miedzy
ludzkim poznaniem a sztuczng inteligencja (Al), rzucajac $wiatto na zjawisko coraz
trudniejszego rozréznienia tresci generowanych przez Al od tych tworzonych przez
ludzi.

Wykorzystujac innowacyjne metody neuroTechnologiczne, w tym eye-tracking i EEG,
mozliwy jest pomiar oraz analiza subtelnych reakcji mézgu na tresci Al, oferujac
przetomowe spojrzenie na dynamike percepcji w erze cyfrowe;j.

Trudnosci w odréznianiu tresci Al od ludzkich: Uczestnicy badania wykazywali
trudnosci w odréznieniu tresci Al od ludzkich z réwnym podziatem odpowiedzi ($rednio
56% poprawnych wskazan), co podkresla zaawansowany poziom i wiarygodno$é
algorytméw Al w generowaniu przekonujacych tresci. Tresci tekstowe generowane
przez Al zostaty poprawnie rozpoznane jedynie w ok. 40%, tym samym ich zrédto
pochodzenia byto czesciej przypisywane ludziom, pomimo Ze w rzeczywistosci zostaty
stworzone przez sztuczng inteligencje.

Zaufanie i percepcja ekspertyzy: Tresci stworzone przez Al czesto uzyskiwaty oceny
jako réwnie, a czasami nawet bardziej wiarygodne i eksperckie niz te stworzone przez
ludzi. To wskazuje, ze Al jest juz na tyle zaawansowane, by tworzy¢ tresci wzbudzajace
podobne, a nawet wyzsze zaufanie jak tresci tworzone przez ludzi.

Nie liczy sie pochodzenie, a wewnetrzne przekonanie: Samo przekonanie, ze tres¢

zostata wygenerowana przez Al lub cztowieka wptywata diametralnie na oceny jej

Neuroinsight Lab

jakosci i wiarygodnosci. Nasze badanie wykazato, ze oceny jakosci i wiarygodnosci tresci

byty silnie uwarunkowane przez przekonania uczestnikéw o ich pochodzeniu. Tresci,
ktore uczestnicy wierzyli, ze sg dzietem Al byty oceniane krytyczniej, otrzymujac o wiele
nizsze oceny w poréwnaniu do tych samych tresci, gdy przypuszczano, ze pochodza od
cztowieka.

Subiektywne oceny i btedy poznawcze: Raport podkresla takze, jak tatwo ludzkie
oceny moga by¢ podatne na btedy poznawcze i jak oczekiwania dotyczace tresci Al
moga wptywac na subiektywne wrazenia zwigzane z jakoscig i autentycznoscia tresci.

Reakcje NeuroFizjologiczne: Analiza aktywnosci elektrycznej mézgu uzyskana za
pomoca EEG i ruchu gatek ocznych wykonana przy uzyciu eye-trackingu wykazata
zaleznosci w aktywnosci neuronalnej i wzrokowej wzgledem przekonania o
pochodzeniu. Sugeruje to, Ze samo przeswiadczenie o pochodzeniu wptywa na
przetwarzane przez mozg tresci, czesto umacniajac wewnetrzne przekonania
odbiorcow. Odkrycia te sugeruja subtelne réznice w sposobie, w jaki nasze mozgi
przetwarzaja i angazujg sie w tresci w zaleznosci od ich postrzeganego pochodzenia,
podkreslajac ztozong interakcje miedzy procesami poznawczymi a postepem
technologicznym.

Czy Al przekroczyto granice percepcji? Tak. TreSci generowane przez Al sa
poréwnywalne, a nie raz i lepsze niz te tworzone przez ludzi. Sprawia to, Ze nie maja
takiego znaczenia dane wzrokowe odbierane przez mdzg w postaci tresci, a kluczowe
zZnaczenie ma wewnetrzne przeswiadczenie odbiorcy o tym, czy tresc zostata
wygenerowana przez Al czy stworzyt jg Cztowiek.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 6
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Executive Summary

Whiosek koricowy:
Nasz raport ,Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji?”
potwierdza, ze Al przekroczyto granice percepcji, stajac sie nie
tylko konkurencyjnym, ale czesto preferowanym zrédtem
tresci. Takie odkrycia majg fundamentalne znaczenie dla
przysztosci tworzenia tresci, biznesu, marketingu, edukaciji i nie
tylko, sugerujac potrzebe dalszych badan i refleksji nad
rosnacym wptywem Al na spoteczenstwo.

W swietle tych wynikéw kluczowym wyzwaniem staje sie

nie tylko rozwaj technologii Al, ale réwniez zrozumienie

i ksztattowanie ludzkiej percepcji w kontekscie coraz bardziej
zaawansowanych algorytmow.

Jako spoteczenstwo stajemy przed wyzwaniem nie tylko
adaptacji do szybko rozwijajacych sie technologii, ale réwniez
zachowania krytycznego myslenia i $Swiadomego podejscia do
tresci, ktore konsumujemy, niezaleznie od ich pochodzenia.

W miare jak Al staje sie coraz bardziej zintegrowane z nasza
codziennoscia naszym wspolnym zadaniem jest zrozumienie

i ksztattowanie tych narzedzi w sposéb, ktory wspiera ludzkie
dobro, prawde, humanizm, promuje zréwnowazony rozwaoj

i przyczynia sie do pozytywnych zmian w spoteczenstwie.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 7
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Badanie w liczbach:

sekundy, co tyle srednio przeprowadzany jest odczyt ” /
aktywnosci mézgu ze wszystkich kanatéw EEG.

tyle razy na sekunde system do eye-trackingu
rejestruje potozenie kazdego oka.

sekund materiatu badawczego ~/
przeanalizowalismy podczas tego badania.

tyle tacznie przeanalizowali$my punktéw danych
zebranych za pomoca eye-trackingu w trakcie badania.

tyle tacznie przeanalizowalismy punktow danych
zebranych za pomoca EEG w trakcie badania.

to catkowita liczba punktéw danych
przeanalizowanych w ramach tego badania.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 8




Metodologia

Jak wygladato badanie?

Badani otrzymali za zadanie rozpoznac, czy dana
tresc¢ graficzna lub tekstowa zostata stworzona przez
cztowieka bez uzycia Al czy jest wytworem sztucznej
inteligencji. Nastepnie uczestnicy mieli ocenié, jaki
poziom eksperckosci przypisaliby pokazanej tresci
oraz w jakim stopniu wzbudza ona ich zaufanie.
Pomiary EEG i eye-trackingu byty przeprowadzane w
trakcie eksponowania tresci, aby zarejestrowac
bezposrednie reakcje uczestnikéw w czasie
rzeczywistym.

Zastosowano nastepujace metody pomiarowe:

- Eye-tracking (okulograf)
- EEG (elektroencefalograf)
- Kwestionariusz swiadomej percepcji

Materiaty badawcze obejmowaty 24 préby
sktadajace sie z 15 obrazéw oraz 9 krétkich tekstow,
z czego 15 tresci zostato wygenerowanych przez Al
a 9 byto stworzonych przez ludzi bez wsparcia
sztucznej inteligenciji.

Eye-tracking

Technologia sledzenia ruchéw
gatek ocznych pozwolita
sprawdzié, gdzie badani kieruja
SWoja uwage, jakim elementom
przygladaja sie najczesciej oraz
ktoére z nich pozostaja
niezauwazone. Dzieki temu
moglismy zbadac odbidr
konkretnych elementéw
graficznych i tekstowych oraz
potaczyd te dane z reakcja
aktywnosci mézgu. Taki zbior
danych zapewnia
nieporéwnywalng
szczegbtowosc oraz precyzje
analizy badawczej.

EEG

Pozwala na pomiar aktywnosci
elektrycznej mézgu w czasie
rzeczywistym. Potaczenie EEG i
eye-trackingu umozliwito ocene, jak
konkretne elementy wptywaja na
badanych przez pomiar pozioméw
reakcji poznawczo-emocjonalnych,
w tym m.in. uwagi, zainteresowania,
Zaangazowania poznawczego,
pobudzenia, stresu, odprezenia.
Dzieki EEG mozliwe byto
okreslenie, w jakim stopniu badana
osoba wahata sie przy
podejmowaniu decyzji i co
doktadnie sprawito, ze ocenita dang
tresc jako wygenerowang przez Al
lub stworzong przez cztowieka.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Kwestionariusz
swiadomej percepcji

Uswiadomione
subiektywne oceny
uczestnikow stanowity
uzupetnienie dla badania,
wzbogacajac je o
dodatkowe kwestie, ktére
mogtyby potencjalnie mie¢
wptyw na wyniki jak m.in.
dane demograficzne,
informacje dotyczace
biegtosci w uzyciu Al i
posiadanego doswiadczenia
w tym temacie.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 9




Dlaczego zagladamy w aktywnos¢ mézgu?

Obecnie NeuroTechnologia pozwala na
prowadzenie badan w nieosiggalny
wczesniej sposoéb z niesamowita precyzja i
komfortem dla badanych.

1 sekunda badania dostarczata
1296 punktéw danych do analizy.

NeuroBadania pozwalaja ominaé
niedoskonatosci i btedy, ktére czesto
towarzysza tradycyjnym metodom
badawczym, poniewaz siegaja gtebiej niz

tylko deklaratywne odpowiedzi. Dzieki
mozliwosciom nowoczesnej i
zaawansowanej NeuroTechnologii
moglismy zajrze¢ w gtab aktywnosci
mozgu, by sprawdzi¢ wzorce poznawcze i
rzeczywiste reakcje odbiorcow na tresc z
niespotykana wrecz precyzja.

Wiekszos¢ dotychczasowych podobnych
badan analizowata jedynie same
wskazania za pomoca deklaracji w
ankietach, ignorujac to, co jest w tym

przypadku kluczowe, czyli percepcje tych
tresci na poziomie aktywnosci mézgu
odbiorcy. Moze byc¢ to jedna z gtéwnych
przyczyn, dlatego dopiero nasze badanie
pozwolito odkry¢, to co pozostato
nieodkryte przy zastosowaniu
tradycyjnych metod badawczych.

Dodatkowo takie podejscie pozwolito na
zidentyfikowanie powstatych btedéw
poznawczych, ktére diametralnie

wptywaja na percepcje i ocene badanych.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Tak jak w przypadku badan biznesowych z
uzyciem EEG i eye-trackingu, ktore
prowadzimy na co dzien, takze to badanie
dostarczyto wielu ciekawych wnioskéw
przedstawionych na kolejnych stronach
tego raportu.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji?
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Neuroinsight Lab

by SeeWidely
Ekspertki l Eksperci Serdeczne podziekowania kierujemy do wszystkich Ekspertek i Ekspertow, ktorzy nie tylko udzielili

’ eksperckich komentarzy, ale réwniez na potrzeby badania opracowali materiat badawczy stanowiacy
WSpOltWOI'Z&CY raport niejednokrotnie nie lada wyzwanie dla uczestnikéw. Ich nieoceniona wiedza i zaangazowanie w
tworzenie tego raportu odegraty kluczowa role.

Adrian Gamon

Strateg marki i ekspert ds. social media ®
Socjolog ® Mdwca i trener biznesu ®
Szkolenia LinkedIn (PL/EN) @ Social
selling ® Personal branding ® Al ®
Storytelling @ adriangamon.com
linkedin.com/in/adriangamon

Adrian Kaczkowski

Marketing Automation Expret & Al Academy
Founder - zajmuje sie wdrazaniem rozwigzan Al
od 8 lat oraz doradztwem w transformacji
cyfrowej. Jest réwniez wiceprzewodniczacym
grupy roboczej w IAB zajmujacej sie tematyka
Al. Prelegent na konferencjach w tematyce Al.
linkedin.com/in/adriankaczkowski

Jakub Krol

Head of Al w Escoli. Zawodowo wdraza Al
do organizacji. Programista z pasji i z
zawodu. Laureat wielu krajowych i
miedzynarodowych nagrod.
linkedin.com/in/777jakubkrol

Artur Kurasinski

Tworca, przedsiebiorca i inwestor - dziele
sie moimi doswiadczeniami ze startupami,
technologia i biznesem
linkedin.com/in/artur-kurasinski

Anna Ledwon-Blacha

Buduje pozytywne doswiadczenia

w marketingu. & Tworzy komunikacje i
strategie w nowych mediach.

i Strategicznie i kreatywnie zarzadza
More Bananas. i« Szkoli &
linkedin.com/in/annaledwon

Gabriela Lupa

Head of Neuromarketing Division

w Neuroinsight Lab, Head of Marketing

and Animation Studio w SeeWidely, Autorka:
Neuromarketing pod Lupa. Ekspertka

w zakresie NeuroMarketingu, wykorzystania
EEG, eye-trackingu i Al w marketingu oraz
projektowania skutecznej komunikacji.
linkedin.com/in/gabilupa

Marcin P. Stopa

Head of NeuroResearch w Neuroinsight Lab,
Learning and Development Partner

w SeeWidely oraz Twoérca NeuroEfektywnie .
Ekspert w wykorzystaniu NeuroNauki

i NeuroTechnologii w biznesie, marketingu,

HR oraz badaniach konsumenckich.

linkedin.com/in/mpstopa

Krystian Wydro

Al Evangelist & Design Team Leader
Ewangelista Al - Grafik - Animator z 20-letnim
doswiadczeniem w branzy reklamowej, a od

5 lat manager zespotu designerskiego. Jest
réwniez przewodniczacym podgrupy roboczej
w IAB zajmujacej sie tematyka case studies

z Al. Wspéttwoérca ,Kurs generowania obrazu”
na CampusAl.

linkedin.com/in/wydro
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

BADANIA
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by SeeWidely

Zanim przejdziesz dalej i poznasz wyniki, zapraszamy
Cie do rozwigzania quizu online, gdzie zamiesciliSmy
przyktady, ktére pojawity sie rowniez podczas naszego
NeuroBadania.

Sprawdz, czy uda Ci sie odréznic dzieto cztowieka od
tworu Al:

PS Na kolejnych stronach raportu poznasz odpowiedzi,
wiec to naprawde ostatni moment ;)
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Czy jesteSmy jeszcze w stanie odroznic
treSci stworzone przez cztowieka od
tych wygenerowanych przez Al?
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Analiza Wynikow

Nawet nie wiemy, ze mylimy sie co do

pochodzenia tresci?

Ogolna Skutecznos¢ Rozpoznawania
Autorstwa

Ponad 180 500 000 oséb miesiecznie
uzywa najpopularniejszego rozwigzania
Al, jakim jest ChatGPT [1].

Generowanie tekstu i grafik za pomoca
Al od niedawna jest szeroko dostepne i
pozwala uzyskiwac wiecej niz
zadowalajace efekty. Jak przektada sie
to na zdolnos¢ do rozpoznawania
pochodzenia tresci? Czy wciaz
potrafimy odpowiednio przypisywac
autorstwo, czy tylko chcemy wierzy¢, ze
Wwciaz celnie rozpoznajemy, kto jest
autorem?

W naszym badaniu prawie potowa
odpowiedzi btednie wskazywata
autora przy 56% poprawnych
wskazaniach bez wzgledu na
rzeczywiste pochodzenie. Oznacza, to,
ze w blisko potowie przypadkow
odbiorcy mylili sie co do pochodzenia

tresci. Al jest Swietne w nasladowaniu i
juz teraz potrafi w potowie odpowiedzi
symulowac tresci, ktére sg oceniane
jako ludzkie.

~ AN
)
...co trzecia tresc stworzona przez
cztowieka jest wskazywana przez
badanych jako wygenerowana
przez Al!

Z drugiej strony...

To oznacza, ze w mieszanych rodzajach
tresci wciaz czesciej wskazujemy
ludzkie dzieta jako rzeczywiscie
pochodzace od cztowieka.

Kluczowym momentem, ktéry moze
nadejs$¢ w przysztosci jest chwila, gdy
sztuczna inteligencja bedzie tak
zaawansowana w tworzeniu tresci, ze
jej prace beda czesciej mylone z
dzietami ludzkimi. Co okaze sie, gdy
podzielimy tresci ze wzgledu na forme?

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Procent poprawnych
rozpoznan Al

Srednio dla tresci wygenerowanych

przez Al procent poprawnych wskazan w
autorstwa wynosit 51%. To prawie jak

rzut moneta, czy uda nam sie rozpoznac

twoér wykreowany przez sztuczng

inteligencje.

Procent poprawnych
rozpoznan Cztowieka

Srednio dla tresci stworzonych przez
cztowieka procent poprawnych wskazan
autorstwa wynosit 65%. Innymi stowy, w
prawie dwoch na trzy préby uczestnicy
trafnie rozpoznawali ludzka twoérczosé.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 15




Analiza Wynikow

Teksty Al: Tresci tekstowe
wygenerowane przez sztuczng
inteligencje byty czesciej przypisywane
cztowiekowi niz Al. Badani czesciej
wskazywali, ze autorem jest cztowiek, z
okoto 40% poprawnoscia w identyfikacji
Al. Uczestnicy czesto mieli trudnosci z
odréznieniem stylu pisania Al od
ludzkiego, szczegdlnie w przypadku
dobrze zredagowanych i spéjnych
tekstow.

Grafiki Al: Analiza wykazata, ze $rednio
63% uczestnikow byta w stanie
poprawnie zidentyfikowac grafiki jako
wygenerowane przez Al. Interesujaca
obserwacja byto to, ze uczestnicy czesto
wskazywali na nadmierng ostrosé lub
nienaturalng harmonie koloréw jako
wskazniki sztucznosci.

Teksty ludzkie: Wciaz jednak dobrze
identyfikujemy teksty napisane przez
cztowieka. Okoto 75% z nich zostato
poprawnie zaklasyfikowanych jako
ludzkie twory. Btedne wskazania czesto
byty zwigzane z przeoczeniem subtelnych
ludzkich niuanséw w tekscie, ktére
uczestnicy mogli oczekiwac od tresci
wygenerowanych przez Al.

Grafiki ludzkie: Okoto 56% grafik
stworzonych przez ludzi zostato
prawidtowo zidentyfikowanych. W
przypadku btednej identyfikacji,
uczestnicy czesto wskazywali na
nietypowe kompozycje lub
niekonwencjonalne motywy jako powdd
przypisania ich Al. To takze oznacza, ze
prawie potowa ludzkich dziet moze by¢
przypisywana mimo wszystko Al.
Dlaczego to moze by¢ zgubne dla
twoércow i artystow?

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Poréwnanie prawidlowych wskazan dla tresci tekstowych
stworzonych przez Al i Czlowieka (Srednia)

]
=

Al tekst 40%

Czlowiek tekst 75%

0% 10%  20%  30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%

Poréwnanie prawidlowych wskazan dla tresci graficznych

stworzonych przez Al i Czlowieka (Srednia) .

AN

Al grafika 63%

Czlowiek grafika 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Analiza btednych odpowiedzi w rozpoznawaniu twoércy

Analiza btednych odpowiedzi udzielonych
podczas badania dostarcza interesujacego
wgladu w to, jak ludzie postrzegaja i
interpretuja tresci. Btedy te, zaréwnow
interpretacji grafik, jak i tekstéw, moga
stuzyc¢ jako cenne Zrédto informacji o
ewoluujacych oczekiwaniachii
przekonaniach na temat Al:

Btedy w grafikach: Uczestnicy czesto
btednie interpretowali grafiki Al jako
ludzkie, co moze swiadczy¢ o rosnacej
zdolnosci Al do tworzenia obrazéw o
wysokiej jakosci, ktore sa trudne do
odrdéznienia od ludzkich prac.

Btedy w tekstach: Najczestszym btedem
byto przypisywanie autorstwa Al
tresciom napisanym przez ludzi.
Wskazuje to na to, ze uczestnicy
spodziewali sie w tresciach Al wiekszej
formalnosci i sztywnych wypowiedzi.

Whptyw cech tresci na oceny

Analiza, jak specyficzne cechy tresci
wptywaty na oceny, ujawnita kilka
interesujacych trendow:

Charakterystyczne cechy grafik Al:
Uczestnicy czesto zwracali uwage na
nadmiernga perfekcje w detalu, brak
sludzkich” niedoskonatosci, a takze
nienaturalng harmonie koloréw w
grafikach Al. Te aspekty, choc¢ technicznie
imponujace, wydawaty sie dla
uczestnikéw sygnalizowac sztuczne
pochodzenie.

Charakterystyczne cechy tekstow Al:

W tekstach wygenerowanych przez Al
uczestnicy czesto zwracali uwage na
nadmierna formalnos¢, brak btedow czy
powtarzalnos¢ struktur i fraz. Zwracano
uwage na brak emocjonalnego wyrazu i
indywidualnego charakteru, co bywato
interpretowane jako wskaznik sztucznego
pochodzenia.

Subiektywne Wrazenia
Uczestnikéw

Uczestnicy czesto zwracali uwage, ze
tresci Al wydawaty sie ,zbyt idealne” lub
Jhienaturalnie spojne”, co mogto wptynac
na ich decyzje dotyczaca autorstwa.

Z drugiej strony, tresci ludzkie czesto byty

by SeeWidely

opisywane jako posiadajace pewien ,ludzki dotyk”, w tym subtelne btedy,
osobisty ton czy emocjonalne niuanse, ktére byty trudne do precyzyjnego
odtworzenia przez Al.

Komentarze uczestnikow badania przy btednych wskazaniach:

Wszystkie elementy typowego zdjecia wykonanego
przez cztowieka - wtasciwa ostros¢, naturalne
rozmycia, dobre elementy fizjonomiczne

mysle, ze Al nie potrafi
zrobic takiego poréwnania

duzo konkretow, szczegolow, takie
robi wrazenie jak pisana od siebie

Wydaje mi sie, Ze jest wysoki poziom
eksnperckosci, ktorego nie ma Al

generyczna tresci choc

nadmiar informacji w okolicach "kotnierza" sowy. ° o L
jednoczesnie wydaje sie ludzka

Niemniej po przyjrzeniu sie detalom, takim jak
odbicie w oczach, jest to raczej dzieto ludzkie.

Pierwsza intuicja krzyczy ze to Al ze wzgledu na

[ widywatem juz takie zdjeciaj

nie wiem czy czlowiek czy ai, ale nienaturalnie
poprawna ortografia i przecinki i niepoprawna skladnia
wskazuja na Al, ale moze to byc czlowiek rowniedobrze
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Ktore tresci wzbudzaja w nas wieksze
zaulanie 1 po czym rozpoznajemy
ekspertow?
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Subiektywne oceny: Ekspertyza i Zaufanie

Poziom ekspertyzy

Analiza ocen ekspertyzy pokazuje, jak
uczestnicy postrzegali poziom
eksperckosci roznych rodzajow tresci:

Tresci Al (grafiki i teksty): Srednie oceny
ekspertyzy dla tresci Al byty zaskakujaco
wysokie. Gtéwne czynniki wptywajace na
ich postrzeganie wysokiego poziomu
ekspertyzy to precyzja, spdjnosc i
techniczna jakosc tekstu. Na 5 najwyzej
ocenionych tresci pod katem poziomu
ekspertyzy az 4 zostaty wygenerowane
przez Al.

Tresci ludzkie (grafiki i teksty):

W przypadku tresci ludzkich oceny
ekspertyzy byty nieco nizsze. Uczestnicy
czesto doceniali osobisty charakter,
kreatywnosc i emocjonalny wyraz, ale
czasem zauwazali réwniez brak
technicznej perfekcji.

Poziom zaufania do tresci

Oceny zaufania ujawnity, jak uczestnicy
postrzegali wiarygodnos$¢ réznych
rodzajow tresci:

Tresci Al (grafikii teksty): Tresci Al
otrzymywaty Srednio wyzsze oceny
zaufania niz mozna by sie spodziewac.
Kluczowymi byty tutaj obiektywizm, brak
subiektywnej interpretacji i
konsekwentnos¢ jako powody wzrostu
zaufania do tresci generowanych przez
Al. Tutaj ponownie na 5 najwyzej
ocenionych tresci pod katem zaufania az
4 zostaty wygenerowane przezAl.3z5
najwyzej ocenionych tresci pod katem
zaufania nalezaty do nowych nominacji
(nie pojawity sie w zestawieniu najwyzej
ocenionych pod katem ekspertyzy).

Tresci ludzkie (grafiki i teksty): Mimo ze
tresci ludzkie byty czesto postrzegane
jako bardziej autentyczne, ich oceny
zaufania byty nieco nizsze w poréwnaniu
do tresci Al. Uczestnicy zwracali uwage
na mozliwosc subiektywizmu, btedéw
czy nawet stronniczosci w tresciach
tworzonych przez ludzi.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

RO RIARY -
Bf ES BN BE

Na 5 najwyzej ocenionych tre$ci pod katem poziomu ekspertyzy
az 4 zostaly wygenerowane przez Al.

Eksperckosc to silna strona Al, bo dysponuje ogromngq bazq informacji i
mozliwosciami ich przetwarzania oraz znacznie wiekszq precyzjqg wypowiedzi. Nie
zaskakuje mnie, ze tresci Al rozpoznane jako stworzone przez cztowieka cieszyty sie
wiekszq eksperckosciq i zaufaniem.

Do wymienionych precyzji, spéjnosci i technicznej jakosci tresci dodatbym stowo
merytorycznosé. W zasadzie to kluczowa rola Al, by¢ ,,ekspertem ekspertow”.

Adrian Gamon
/ ms | Strateg markiiekspert ds. social mediai Alw marketingu e Socjolog ®
| &% | Mowecai trener biznesu e Szkolenia LinkedIn (PL/EN) e Social selling e
Personal branding e Storytelling @ adriangamon.com

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczylo granice ludzkiej percepcji? | Strona 19




Niechetnie ufamy AI?

Ekspertyza: Tresci Al otrzymaty srednie oceny ekspertyzy na
poziomie 3,4 dla grafik i 3,5 dla tekstéw, co wskazuje na ich
percepcyjna wysoka jakosé. W poréwnaniu do nich tresci ludzkie
otrzymaty nieco nizsze oceny: 3,2 dla grafik i 3,3 dla tekstow.

Uczestnicy badania postrzegali tresci wygenerowane przez Al jako
wysokiej jakosci pod wzgledem merytorycznym i ekspertyzy.
Badani uwazali tresci Al za réwnie wiarygodne lub nawet bardziej
eksperckie niz te stworzone przez cztowieka.

I Srednia ocena poziomu ekspertyzy @
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Zaufanie: W przypadku tresci wygenerowanych przez Al oceny zaufania wynosity
srednio 2,9 dla grafiki przy wyniku 3,2 dla grafik stworzonych przez cztowieka. Co
ciekawe, oceny zaufania dla pisanej formy posta w obu przypadkach (Cztowiek
3,4; Al 3,5) byty bardzo zblizone z minimalng przewaga Al.

Jest to zdecydowanie znak, ze tresci, zwtaszcza tekstowe, tworzone przez Al s
o wiele bardziej zaawansowane i wypadaja lepiej niz powszechnie si¢ uwaza.

I Srednia ocena poziomu zaufania Q?
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Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 20




Korelacja miedzy oceng
Ekspertyzy a Zaufaniem

Lepiej jakosciowo oceniamy
tresci tworzone przez Al
niz przez cztowieka.

Co wiecej, bardziej ufamy tresciom
tekstowym napisanym przez Al.

Analiza wykazata interesujaca
korelacje miedzy ocenami ekspertyzy
a zaufaniem:

W przypadku tresci Al wysokie oceny
ekspertyzy czesto szty w parze z
wyzszym zaufaniem, co sugeruje, ze
uczestnicy postrzegali te tresci jako
bardziej obiektywne i rzetelne.

Dla tresci ludzkich nawet gdy oceny
ekspertyzy byty wysokie, zaufanie nie
zawsze byto réwnie wysokie, co moze
odzwierciedlac ztozonos¢ ludzkiego
tworzenia tresci i percepcje
indywidualnego wptywu autora.

Whioski z subiektywnej oceny

Ogolny wniosek z analizy
subiektywnych ocen wskazuje na
ztozonos¢ relacji miedzy percepcja
ekspertyzy a percepcja zaufania.

Tresci generowane przez Al mimo
braku ,ludzkiego dotyku” byty czesto
postrzegane jako bardziej rzetelne i
obiektywne, co moze miec¢ znaczace
implikacje dla przysztego
wykorzystania Al w tworzeniu tresci.

Biorac pod uwage przygotowane
zadania, wydaje sie, ze dobrze
wyszkolona sztuczna inteligencja jest
w stanie uzyskiwac powtarzalnie
wysokie oceny ekspertyzy i zaufania,
tworzac réwnoczesnie tresci
identyfikowane jako te stworzone
przez cztowieka.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Jednym z przyktadéw w naszym
badaniu byt tekst napisany catkowicie
przez sztuczngq inteligencje po
wczesniejszym odpowiednim
przeszkoleniu Al wedtug naszego
autorskiego algorytmu. Zaskakujgce
byto dla nas to, ze uzyskat on jedng

z najwyzszych ocen poziomu
ekspertyzy i zaufania. Co wiecej, jedynie
2 osoby poprawnie zidentyfikowaty
pochodzenie, natomiast az potowa
badanych byta zdecydowanie pewna,
iz autorem jest jednak cztowiek.

Marcin P. Stopa
Head of NeuroResearch
Neuroinsight Lab by SeeWidely

Sprawdz sie:
Jak oceniasz w skaliod 1 do 5 poziom
ekspertyzy i zaufania tresci obok?

Czy te tres¢ napisat cztowiek, czy zostata
ona w catosci wygenerowany przez Al?

Marcin P. Stopa ves
& NeuroNauka w Biznesie | Head of Ne

Nietoperze tez daja sig nabra¢ na efekt wabika?
Prawdopodobnie gdy masz do wyboru matg kawe za
3 zt albo duzg za 5 zt, wybierasz mata. Ale gdy
pojawia sie trzecia opcja - $rednia kawa za 4,50 z4 -
nagle ta duza wydaje sie okazjg!

Na podobne triki dajg sie nabraé nietoperze z
gatunku Artibeus jamaicensis, zwane potocznie
jamajskimi nietoperzami owocowymi.

Claire Hemingway, doktorantka z University of Texas,
przeprowadzita eksperyment, w ktérym karmita
pojedynczo nietoperze bananami i papajg. Gdy miaty
do wyboru tylko te dwie opcje, nietoperze nie miaty
wyraznej preferenciji.

Ale gdy Claire dodata trzecia opcje - niedojrzaie
banany - nietoperze niemal zawsze wybieraty
dojrzate banany. Obecnos¢ "wabika", czyli
niedojrzatych banandw, zmienita ich zachowanie.

Co ciekawe, inny gatunek nietoperzy, zywigcy sig
gtdwnie zabami, okazat si¢ odporny na ten trik
marketingowy. Naukowcy wigzg to z réznicami w
diecie - drapiezniki polujgce na zwinne ofiary musiaty
wyksztatcié bardziej racjonalne strategie zywieniowe.

A Ty, na jakie marketingowe triki dates sie ztapac¢
ostatnio? @

]
[] (5 Polecam &) Skomentuj Udostepnij na '{Wys'ni
Linkedin
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Co na to nasz mozg?
Czy Al nadaje na tych samych falach?

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 22




Neurofizjologia funkcjonalna z wykorzystaniem EEG

Stownik pojeé

@ Uwaga

Uwaga odnosi sie do zdolnosci
skupienia sie na jednym, konkretnym
zadaniu, ignorujac inne bodzce.

W kontekscie EEG, wskaznik uwagi
mierzy gtebokos¢ i trwatosc skupienia
na zadaniu, a takze czestotliwos¢
przetaczania uwagi miedzy zadaniami.
Wysoki poziom uwagi wskazuje na
skoncentrowane i zanurzone
zaangazowanie w odbiodr tresci,
podczas gdy niski poziom moze
$Swiadczyc o rozproszeniu lub
trudnosciach z utrzymaniem
skupienia.

W kontekscie raportu: Mozna
analizowac, czy tresci generowane
przez Al lub stworzone przez
cztowieka skuteczniej przyciagaja i
utrzymuja uwage uczestnikéw. Wysoki
poziom uwagi moze wskazywac na
wieksza skutecznosé tresci w
zainteresowaniu i zaangazowaniu
odbiorcow.

¥ Zaangazowanie

Zaangazowanie jest miarg czujnosci

i Swiadomego kierowania uwagina
bodZzce zwigzane z zadaniem.
Wykazuje sie przez potaczenie uwagi

i koncentracji, przeciwstawiajac sie
stanom nudy. Wskaznik ten jest czesto
reprezentowany przez wzmozona
aktywnos¢ fizjologiczng i zmiany w
aktywnosci fal mézgowych, sugerujace
gtebokie zanurzenie w prezentowane;j
tresci.

W kontekscie raportu:
Zaangazowanie odzwierciedla, w jakim
stopniu uczestnicy s3 emocjonalnie

i kognitywnie zanurzeni w tresci.
Poréwnujac zaangazowanie w reakgji
na tresci Al i ludzkie, mozna okreslic,
ktoére sa bardziej angazujace
idlaczego.

& Pobudzenie

Pobudzenie wskazuje na stan
Swiadomosci i pobudzenia
fizjologicznego, majacy pozytywny
charakter. Jest to wyraz aktywacji
uktadu wspétczulnego, prowadzacy do
fizjologicznych reakc;ji takich jak
rozszerzenie zrenic, wzrost tetna czy
zwiekszenie napiecia migsniowego.
Wskaznik ten odzwierciedla
emocjonalna reakcje na bodzce

z krétkotrwatymi zmianami

w poziomie pobudzenia.

W kontekscie raportu: Analiza
poziomu pobudzenia moze pomdc
zrozumied, jakie emocje wywotuja
tresci Al w poréwnaniu do ludzkich.
Wysokie pobudzenie moze wskazywac
na wieksze nasycenie emocjonalne,
ktére moze byc zaréwno pozytywne,
jak i negatywne.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

o) . ) .
‘) Zainteresowanie

Zainteresowanie (walencja) mierzy
stopien atrakcyjnosci lub awersji do
aktualnych bodzcéw, srodowiska lub
aktywnosci. Niskie wyniki wskazuja na
silng nieche¢, wysokie na silne
przyciaganie, a wyniki Srednie na
neutralny stosunek do aktywnosci.
Jest to wazny wskaznik emocjonalnej
reakcji uczestnikéw wptywajacy naich
percepcje tresci.

W kontekscie raportu: Ocena
zainteresowania (walencji) pozwala na
zrozumienie, czy uczestnicy
postrzegaja tresci jako pozytywne czy
negatywne. Gtebsze zrozumienie, jakie
tresci (Al vs. ludzkie) s3 lepiej oceniane
moze dac¢ wskazdwki na temat
preferencji i odbioru tresci przez
odbiorcow.

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 23




Neurofizjologia funkcjonalna z wykorzystaniem EEG

Stownik pojec

=>) Relaksacja

-

Relaksacja odnosi sie do zdolnosci
wytaczenia sie i odzyskania sit po
intensywnej koncentracji.

W badaniach EEG wysokie wyniki
w relaksacji moga wskazywac na
efektywng zdolnos¢ do zarzadzania
stresem i odpoczynku. Jest to
wskaznik zdolnosci do regeneracji
psychiczne;j.

W kontekscie raportu: Wskaznik ten
moze wskazywac, czy tresci skutkujg
odprezeniem po intensywnym
skupieniu, co moze byc¢ szczegdlnie
istotne przy ocenie tresci
informacyjnych lub dtugich
materiatéw tekstowych.

Stres

Stres jest miarg odczuwanego
dyskomfortu w obliczu wyzwania.
Wysoki poziom stresu moze wynikac
z niezdolnosci do ukonczenia zadania,
uczucia przyttoczenia i obawy przed
negatywnymi konsekwencjami.
Umiarkowany poziom stresu moze
jednak zwiekszac produktywnosé,
sugerujac, ze wskaznik ten
odzwierciedla zaréwno negatywne, jak
i potencjalnie pozytywne aspekty
stresu.

W kontekscie raportu: Poréwnanie
poziomow stresu wywotanych przez
tresci wygenerowane przez Al lub
stworzonych przez cztowieka pozwala
oceni¢, ktére z nich sa potencjalnie
bardziej stresujace lub wymagajace dla
uczestnikow. Dodatkowo wskazuje,
czy samo okreslenie pochodzenia byto
trudnym wyzwaniem dla uczestnikow.

by SeeWidely

txb.igital

Komentarz Eksperta:

Dominujemy w krélestwie zwierzqt, stqd gdy pojawia sie nowy rywal, to staramy sie go
zdyskredytowac. Uruchamia nam sie zespot Frankensteina to obawa, Ze dzieto
stworzone przez cztowieka zwrdci sie przeciwko swojemu tworcy i zniszczy ludzkosc.
A tym naszym nowym rywalem jest Al. Od razu wyczulajg nam sie zmysty, aby znalez¢,
btedy technologii i udowodni¢ naszq wyzszosé. A moze jednak czujemy sie jak ,rodzice”
i patrzymy z zaciekawieniem, jak sie rozwija. Jednego dnia stawia pierwsze kroki, by za
chwile zaczqc biegac! Jest to niezmiernie ciekawe, jak odbieramy te technologie i jak
gteboko poza nasze typowe postrzeganie ona wptywa.

Krystian Wydro
Al Evangelist & Design Team Leader
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Wzorce Reakcji EEG: Al'vs. Czlowiek

Poréwnanie tresci Al i Ludzkich

Ogolnie rzecz biorac, tresci Al przykuwaty

nieco silniej uwage na poczatku
ekspozycji. Z kolei tresci ludzkie
wywotywaty wieksze zaangazowanie
poznawcze na poczatku i stabilniejsze
wzorce reakcji przez caty okres
ekspozycji.

Zmiany NeuroFizjologiczne w pierwszych 5 sekundach

ekspozycji na bodziec dla grafik

Aby lepiej uchwycié¢ codzienna stycznos¢
z tresciami, dodatkowo skoncentrowa-
liSmy sie na analizie aktywnosci neuro-
nalnej w trakcie pierwszych 5 sekund
ekspozycji na bodziec.

Usrednione dane z pierwszych sekund
wskazuja zmiany w oddziatywaniu na
zmienne NeuroFizjologiczne zwtaszcza

B Al [l Cziowiek
2,00
0,00
-2,00
-4,00
Uwaga Zaangazowanie Pobudzenie Zainteresowanie Relaksacja Stres

w przypadku grafiki w zakresie
Zaangazowania poznawczego, poziomu
relaksacji i stresu, a w przypadku tekstu
zmiany te sg widoczne w poziomach
zaangazowania i zainteresowania na
korzysé cztowieka.

Zmiany NeuroFizjologiczne w pierwszych 5 sekundach

ekspozycji na bodziec dla tekstu

WAl

2,00

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Ciekawostka:

Wartos$ci zaangazowania s nieco wyzsze
w przypadku, gdy uczestnicy postrzegali
tresci jako neutralne. To moze sugerowac,
Ze niepewnosc¢ co do autorstwa skutkuje
WyZszym poziomem zaangazowania
poznawczego w celu ustalenia autorstwa.

B Czlowiek N/

Za pomoca EEG mierzono
aktywnosc elektryczna
mozgu. Eye-tracking
postuzyt do monitorowania
ruchu gatek ocznych.

-2,00

-4,00

Uwaga Zaangazowanie Pobudzenie Zainteresowanie Relaksacja Stres —
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Czy jako ludzie jesteSmy
uprzedzeni do AI?

Tak, wciaz kojarzymy Al z tresciami
gorszej jakosci i ,zbyt idealnymi” lub
niedoskonatymi grafikami. Czesto
przypisujemy tresciom, ktére naszym
zdaniem pochodza od Al, cechy, ktére
maja jedynie zracjonalizowac nasza
ocene bez wzgledu na rzeczywiste
wtasciwosci. Patrzac na ten sam obrazi
ten sam element, odbiorcy moga okresli¢
go jako powdd wskazujacy zaréwno na
autorstwo sztucznej inteligencji, jak i na
ludzka twérczosé. To, co istotne, to jesli
odbiorcy zakwalifikuja tres¢ jako dzieto
Al, to ocenia jej rzetelnos¢ i jakosc nizej
niz gdyby te sama tresc¢ ocenili jako
dzieto cztowieka.

Mozg stosuje podswiadome
schematy oceny

Zaobserwowalismy szereg umiarkowanie
silnych oraz silnych korelacji miedzy
wskaznikami EEG a finalng ocena. Co
ciekawe, istnieje rozbieznos¢ pomiedzy
predykcja oceny na podstawie EEG
arealng oceng, przy czym ta pierwsza
osiaga o wiele wieksza skutecznos¢. Aby
doktadnie zmodelowac to zagadnienie,

konieczne bytyby kolejne badania na
wiekszym zbiorze zapiséow EEG, co
mogtoby pozwoli¢ nie tylko lepiej
zrozumiec procesy poznawcze
identyfikacji pochodzenia tresci przez
mdzg, ale takze z wysokim
prawdopodobienstwem stworzyc
algorytm okreslajacy na podstawie
odczytu EEG, czy mézg ocenit
pochodzenie tresci jako wygenerowana
przez Al czy stworzonga przez cztowieka.

Btedy poznawcze

Dane takze pokazuja silng podatnos¢
badanych na efekt potwierdzenia w
swoich zatozeniach. Badani wcigz
wykazuja przeswiadczenie, ze twory Al sg
w jaki$ sposob ,gorsze”, rownoczesnie
oceniajac ,,zbyt doskonate” jako
stworzone takze przez Al. Po przyjeciu
$wiadomego zatozenia dotyczacego
pochodzenia tresci doktadnie te same
elementy moga byc interpretowane jako
potwierdzajace ich zatozenie o
wygenerowaniu przez Al, jak i
stworzeniu przez cztowieka.

Podsumowanie wynikéw

Percepcyjna zblizonosc tresci Al

i ludzkich: Tresci Al sg poréwnywalne z
ludzkimi pod wzgledem percepcji, co
wskazuje na zdolnos¢ sztucznej inteligencji
do tworzenia przekonujacych i
realistycznych tresci. Al potrafi juz nawet
lepiej generowac postrzegana
»autentycznos¢” niz jest ja w stanie oddac
cztowiek.

Korelacje miedzy reakcjami EEG

a subiektywne oceny: Reakcje
NeuroFizjologiczne sa znacznie
powiazanie z subiektywnymi ocenami
tresci, co wskazuje na ich znaczenie w
procesie percepcji tresci.

by SeeWidely

Nieswiadomi racjonalizatorzy? Jak
pokazaty liczne badania [2][3] tak bardzo
dgzymy do zachowania wewnetrznej
spojnosci wtasnych przekonan, ze
jestesmy w stanie uargumentowac kazdq
decyzje, nawet jesli tak naprawde przed
chwilg podjelismy inng, tylko tego nie
pamietamy. Ten obraz wewnetrznego
racjonalizatora swoich decyzji jest
wyjgtkowo silnie widoczny w przestrzeni
decyzji o pochodzeniu tresci, gdzie
niezaleznie od pochodzenia, badani w
zdecydowanej wiekszosci decyzji byli w
stanie racjonalnie uargumentowac swoj
wybor.

Gabi Lupa

.a Head of NeuroMarketing
Devision Neuroinsight Lab
by SeeWidely
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Komentarz eksperta:

Widac, ze spora czesc spoteczeristwa ma
swojego rodzaju uprzedzenia (bias), w
stosunku do sztucznej inteligencji. Nie
dotyczy to wytqcznie obrazéw, ale takze,
szerzej, wykorzystania sztucznej inteligencji.
»,60% Amerykandw nie czutoby sie
komfortowo, gdyby ustugodawca polegat
na sztucznej inteligencji w swojej wtasnej
opiece zdrowotnej” jak pokazaty wyniki
ankiety Pew Research Center badajqgcej
poglqdy opinii publicznej na temat sztucznej
inteligencji (Al) w zdrowiu i medycynie.
Podczas gdy badania pokazujq, ze moze by¢
bardzo przydatna. Moze powodowac, ze
przede wszystkim mniej doswiadczone
osoby potrafig lepiej doradzac, réwniez w
medycynie - ,Konsultanci, ktérzy uzyskali
najgorsze wyniki na poczqtku
eksperymentu, odnotowali najwiekszy
wzrost wydajnosci - 43% - gdy zaczeli
korzystac ze sztucznej inteligencji. Najlepsi
konsultanci nadal otrzymali wsparcie, ale w
mniejszym stopniu.” [4 ]

To jednak niecata historia. Wiele sytuacji,

a takze konkretne badania, wskazujq, ze
sztuczna inteligencja moze by¢ po prostu
lepsza - ,,Prawie 80% odpowiedzi ChatGPT
uznano za lepsze od lekarzy.

Odpowiedzi dobrej lub bardzo dobrej
jakosci: ChatGPT otrzymato te oceny w
przypadku 78% odpowiedzi, podczas gdy
lekarze zrobili to tylko w przypadku 22%
odpowiedzi. Odpowiedzi empatyczne lub
bardzo empatyczne: ChatGPT uzyskat 45%,
alekarze 4,6%.” [5 ]

Nie powinno nas to dziwic. Juz teraz stuzba
zdrowia jest przepracowana. Al nato-
miast sie nie meczy i moze wykonywac
wiele operacji jednoczesnie.

Oczywiscie nalezy pamietac, ze
odpowiedzialnos¢ zawsze na koricu
spoczywa na cztowieku. To znaczy, ze to
cztowiek podejmuje krytyczne decyzje.

Warto przy okazji powiedziec o tym, Ze nie
wszystkie decyzje podejmowane przez
sztucznq inteligencje sq dobre, a bywajq
nawet szkodliwe.

Wiatson for Oncology to platforma
stworzona przez IBM, ktéra miata na celu
pomoc w diagnostyce onkologicznej. IBM
zainwestowat w ten projekt ponad $60M.
W lipcu 2018 r. serwis StatNews przejrzat
wewnetrzne dokumenty IBM i odkryt, ze

komputer IBM Watson udzielat btednych i
wrecz niebezpiecznych porad dotyczqgcych
leczenia raka.

Wynik? Specjalisci medyczni i klienci
zidentyfikowali ,wiele przyktadéw
niebezpiecznych i nieprawidtowych zalecen
dotyczqcych leczenia”, w tym jeden
przypadek, w ktérym Watson zasugerowat,
aby lekarze podawali pacjentowi choremu

escola

na nowotwor, u ktérego wystgpito ciezkie
krwawienie, lek, ktéry moégtby pogorszyé

Jakub Krol

Head of Al'w Escoli. Zawodowo wdraza
Al do organizacji. Programista z pasji
i z zawodu. Laureat wielu krajowych

i migdzynarodowych nagrod.

www.escolasoft.com >

Aplikacje mobilne > Aplikacjewebowe 3 Consulting
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Czy Al przekroczyto
granice ludzkiej percepcji?
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Sztuczna autentyczno$c czy autentyczna sztucznosc?

Granica percepcji Al i ludzkiej

Dane wskazuja, ze Al jest w stanie
stworzy¢ tresci na poziomie zblizonym
do ludzkich, co stawia pytania o przyszta
role Al w tworzeniu i ocenie tresci.
Znaczace sa subtelne réznice w reakcjach
NeuroFizjologicznych, ktére moga mie¢
wptyw na sposéb, w jaki odbieramy tresci
generowane przez Al.

Wptyw reakcji na oceny

Silne korelacje miedzy wskaznikami EEG
a subiektywnymi ocenami podkreslaja, ze
reakcje NeuroFizjologiczne moga mie¢
znaczacy wptyw na nasze postrzeganie
tresci. To sugeruje, ze zrozumienie tych
reakcji moze by¢ kluczem do tworzenia
bardziej angazujacych i przekonujacych
tresci przez Al.

Czy Al brakuje
Jhuman touch”?

Powszechnie uwaza sie, iz tresciom
tworzonym przez Al brakuje ,human

touch”, ze nie rezonuja emocjonalnie z
odbiorcami czy sg zbyt generatywne.
Jednak rzeczywistos$é pokazuje, iz
odpowiednio wytrenowane Al jest w
stanie w powtarzalny sposéb tworzy¢
tresci, ktére sa nie tylko nie do
odréznienia od tych stworzonych przez
cztowieka, ale nawet sa w stanie
uzyskiwac lepsze efekty w obszarze
ekspertyzy i zaufania.

Korelacje miedzy EEG
aoceng ekspertyzy i zaufania

Stwierdzono réwniez umiarkowane
korelacje miedzy wskaznikami stresu i
relaksacji a ocenami ekspertyzy i
zaufania. Wyniki te sugeruja, ze wyzszy
poziom stresu i relaksacji moze by¢
powiazany z percepcja tresci jako
bardziej ekspercka i godng zaufania.

Te wyniki wskazuja na to, ze emocjonalny

stan uczestnika ma wptyw na sposéb, w
jaki oceniaja tresci, podkreslajac
ztozonos¢ interakcji miedzy stanem
emocjonalnym a percepcja tresci.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Komentarz Eksperta:

Odniéstbym sie do ,Doliny Niesamowitosci" (ang. ,Uncanny Valley"). Koncepcja ta opisuje
relacje miedzy stopniem antropomorfizmu obiektéw a reakcjq emocjonalng ludzi na te
obiekty [6]. Teoria Doliny Niesamowitosci sugeruje, Ze w miare jak roboty stajq sie coraz
bardziej podobne do ludzi, nasze postrzeganie ich staje sie coraz bardziej pozytywne i
empatyczne, az do pewnego punktu. Gdy roboty sq bardzo bliskie, ale nadal
niewystarczajqco doskonate w nasladowaniu ludzkiego wyglgdu i zachowania, ludzie
zaczynajq odczuwac niepokéj, niesamowitos¢ lub nawet obrzydzenie. Podobnie moze sie
to odnosic¢ do wytworéw Al - ktére uznawane sq za sztuczne, nieludzkie.

Krystian Wydro
Al Evangelist & Design Team Leader

\ I
~— W czasie
rzeczywistym

-~
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Skuteczne jak AI?

Réznice miedzy tresciami
tekstowymi a graficznymi

Obserwowano réznice w korelacjach
miedzy tresciami tekstowymi

a graficznymi. W przypadku tresci
graficznych korelacje byty nieco wyzsze,
co moze sugerowac, ze wizualne bodzce
maja wiekszy wptyw na emocjonalny stan
uczestnikdw niz tresci pisane.

Wyniki te maja istotne implikacje dla
tworzenia tresci, poniewaz wskazuja na to,
ze rézne formaty tresci moga wywotywac
odmienne reakcje w odbiorcach.

Whioski?

Te wyniki sugeruja, ze tresci
generowane przez Al sa réwnie
skuteczne w utrzymaniu uwagi
i zaangazowania jak tresci
ludzkie, co jest wazne w kon-
tekscie rosnacego wykorzy-
stania Al w produkgji tresci.

Al w stuzbie (Content)
Marketingu?

Nie ulega watpliwosci, ze Content
Marketing to czesto jeden z fundamentéw
komunikacji z klientami. Ma za zadanie nie
tylko edukowac klientéw, ale réwniez
budowac odpowiednia siec¢ skojarzen z
marka. Wydawac by sie mogto, Ze z jednej
strony to idealny obszar do wtaczeniaw
prace Al, z drugiej strony wcigz wiele oséb
uwaza, ze sztuczna inteligencja nie jest w
stanie realizowac zadan w tym obszarze z
odpowiednia jakoscia.

Wedle danych z raportu HubSpot ,Al
Trends for Marketers” [7] sztuczna
inteligencja juz teraz pozwala

zaoszczedzi¢ marketerom okoto 2,5 godz.

dziennie.

Cho¢ wedtug badan Ipsos 47% odbiorcéw
uwaza, ze Al nie jest w stanie generowac
lepszych tresci od tych pisanych przez
cztowieka [8], tak w rzeczywistosci nasze
wyniki badan wskazuja cos catkowicie
innego. Juz teraz pod katem jakosci i
budowania zaufania Al moze nie tylko

doréwnywac tresciom tworzonym przez
cztowieka, ale w wielu przypadkach jest
nawet lepiej oceniana. Kluczowym
elementem jest wiec percepcja tresci
potaczona z przeswiadczeniem

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

o autorstwie - a te, jak w przypadku
wszystkich tresci mozna zweryfikowac z
uzyciem np. badan NeuroMarketingowych,
ktore dostarczaja insightu m.in. dot.
odbioru i reakgji na tresci.

Tresci pisane przez Al moga byc lepsze niz te pisane przez cztowieka

W Zdecydowanie si¢ zgadzam Raczej si¢ zgadzam

27% 17%

Nie wiem

Raczej sie nie [ P4 d ie sig nie

30% 17%

Na podstawie: Ipsos, ,Ipsos Coronavirus Consumer Tracker”, 2023.

interakcji z drugim cztowiekiem [13]?

i Y Adrian Kaczkowski

Wyzwanie odréznienia tworczosci stworzonej przez cztowieka od tej wygenerowanej przez
Al staje sie coraz bardziej zauwazalne. Firmy takie jak Google czy Adobe zaczety oznaczac
tresci Al znakami wodnymi, aby je wyodrebnic [9]. Jednak Al stato sie na tyle rozwiniete, ze
nawet zawodowi copywriterzy mogq by¢ klasyfikowani, jako twdrczosé Al [10].

Programista szukajgcy mitosci online, stworzyt randkowego bota bazujqcy na historii swoich
wczeshiejszych rozméw, ktory nie tylko selekcjonuje profile, ale i prowadzi dialog, zaplanuje
spotkanie. BOT wykazuje niemal ludzkie cechy [11]. Wykrywanie Al, jak w przypadku
modelu Claude od Antropic, staje przed wyzwaniem, gdy narzedzia do rozpoznawania
zawodzq [12]. To stawia pytanie: jak zwykty uzytkownik ma rozréznic¢ rozmowe z botem od

/ Marketing Automation Expert & Al Academy Founder
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Czy Al wyprzedzito marketing w percepcji klientow?

Skad wiedzied, czy tresc bedzie
skuteczna?

Przy tak szybko zmieniajacych sie
mozliwosciach i rosnacej konkurencji na
rynku, jedno pytanie pozostaje kluczowe
zwtaszcza w kontekscie marketingu - jak
przewidzie¢ skutecznos¢ komunikatu?
Mimo ze sztuczna inteligencja oferuje
szerokie mozliwosci, obecnie nie jest

w stanie bezposrednio przewidzie¢, jak

tresc zostanie odebrana przez odbiorcow.

Kluczem do zrozumienia skutecznosci
komunikatu sa natomiast badania
neuroMarketingowe, ktére umozliwiaja
gtebokie zrozumienie nieuswiado-
mionych reakcji i badania percepcji
odbiorcoéw, dajac unikalny wglad w to, co
przyciaga ich uwage, jak przetwarzane sg
informacje, a takze co wptywa na
ostateczna decyzje. Realizujac na co
dzier neurobadania zaréwno dla MSP,

ExD.digital

jak i korporacji widzimy w Neuroinsight
Lab (by SeeWidely), ze czasem nawet
niewielkie réznice i zmiany potrafia
diametralnie wptyna¢ na uwage,
przetwarzanie informacji czy finalny
wybor klienta. Skuteczna tresc nie jest
produktem przypadku. Powinna by¢
starannie przemyslana i testowana, aby
zapewni¢ spéjnosc¢ i budowac zaufanie do
marki. Firmy takie jak Apple, TikTok,

by SeeWidely

Coca-Cola czy Nike, uznawane za lideréw
na $wiatowym rynku, od lat wykorzystuja
NeuroTechnologie, aby zwiekszac
skutecznos¢ dziatan marketingowych.

Czy Al wyprzedzito marketing

w percepcji klientow? Tak i jak kazde
narzedzie ma ogromny potencjat, by
oddziatywacé w sposob pozytywny,
jak i negatywny.

Gabi Lupa

Pod kqtem marketingu tresci tworzone przez Al oferujq nie tylko efektywnos¢ w
realizacji celow, ale rowniez przewage pod wzgledem szybkosci i kosztow produkcji.
Whyniki pokazujq, ze Al w rekach specjalistow daje ogrom mozliwosci, umozliwiajgc
budowanie gtebszych relacji z klientami, dostarczajqc im wartosciowe, angazujqce i
relewantne tresci. Jednakze, kiedy zapytano respondentéw z USA o preferencje dotyczqce
tworcy artykutéw prasowych - czy powinien byc to cztowiek czy Al - az 69% badanych
wyrazito preferencje dla tresci tworzonych przez ludzi [14]. Ta odpowiedZ podkresla
rozdzwiek miedzy deklaracjami a rzeczywistosciq, pokazujqc, Ze chociaz tresci
generowane przez Al coraz czesciej wypetniajq nasze codzienne media, to wciqgz istnieje
silne przywiqzanie do ludzkiego aspektu tworzenia tresci.

Head of NeuroMarketing Devision
Neuroinsight Lab by SeeWidely
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ktora zmienia
wszystko

Akademia

NeuroMarketingu

v Zrozum, jak dziata mézg i co wptywa na decyzje zakupowe.
v Wygraj walke o uwage i zwieksz skutecznosé marketingu.

v/ Uniknij btednych zatozen i skohcz przepalaé budzety na
nieefektywne dziatania.

(AkademiaNeuroMarketingu.pI)

Mozg

NeuroMarka Uwaga na Ciekawe, co N 7
na zakupach

IV filary zakupy. Jak na to mozg? \Q‘l oL
przyciagac? 72 N


https://akademianeuromarketingu.pl/

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Roznice (nie)widoczne goltym okiem?
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Eye-Tracking
Analiza danych Eye-Trackingowych

Eye-tracking pozwala doktadnie
analizowac, gdzie badani kieruja wzrok,
w jakiej kolejnosci i na jak dtugo.

Monitorowanie wzroku odby-
wato sie 200 razy na sekunde...

...pozwalajac uzyskac niezwykle doktadne
dane dotyczace aktualnie przetwarza-
nego przez nich elementu tresci.

Widaé wyrazne wzorce eye-trackingowe
w analizowaniu tresci graficznych, ktére
obrazuja réznice w strategiach
poznawczych wzgledem dokonanej oceny
pochodzenia danej tresci. Jednak
spojrzenie na co$ nie oznacza zobaczenie
tego - czyli odpowiednie przetworzenie

i zinterpretowanie bodzca. Dlatego
zdecydowalismy sie na potaczenie eye-
trackingu i EEG.

Podczas skanowania elementéw
graficznych przez badanych, za pomoca
EEG mozna byto zaobserwowac, ktore
elementy moga sprawiac, ze dany obraz

zostanie oceniony jako wygenerowany
przez Al. Jednak to, co najciekawsze, to
analizujac doktadnie mapy

ruchu oczu, zaobserwowalismy, ze
szybkie skanowanie w pierwszych 3-5
sekundach dawato poréwnywalny efekt
do dalszego przeszukiwania pola grafiki
w celu znalezienia wskazéwek.
Zaobserwowalismy takze znaczace
réznice w neurokorelatach uwagi,
zaangazowania i pobudzenia zwigzanych
z podjeta decyzja o pochodzeniu, a takze
braku tej decyzji - czyli oceng neutralna.

W niektorych przypadkach usrednione
wyniki neurokorelatéw wykazywaty
réznice o ponad 20 punktéw dla tego
samego elementu czasowego bodzca.
Wskazuje to na to, ze w zaleznosci od
tego, czy oceniamy cos jako pochodzace
od cztowieka, czy pochodzace od Al to
doktadnie ten sam element, ta sama
grafika moze budowac w nas drastycznie
inne odczucia i wywotywac znaczaco
inne sprzezenie emocjonalne.

Neuroinsight Lab

Gdzie wedruja wzrokiem odbiorcy?

Praktyczne wizualizacje Eye-Tracking

= =
s AT
-
/-
Opacity Map Heat Map

Im intensywniejsze kolory, tym
wiekszy stopien uwagi przykuwaja
elementy.

Widoczne elementy przyciagnety
najwiecej uwagi, rownoczesnie zakryte
obszary pozostaja w wiekszosci
niezauwazone.

Areas of interest
Na podstawie analizy konkretnych
obszaréw opracowywane sa
szczegotowe statystki, ktore
w potaczeniu z danymi z EEG
pozwalaja okresli¢, ktére elementy
ciesza sie np. najwiekszym
zainteresowaniem.

Gaze Plots
Pomagaja zrozumieé, jak odbiorcy
poruszajg sie wzrokiem po
informacjach. Czym wieksze obszary,
tym dtuzszy czas skupienia uwagi na
danym elemencie.

by SeeWidely

NeuroinsightLab.pl
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Kto stworzyt ponizsza grafike?

P

Czlowiek?
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Neuroinsight Lab

by SeeWidely
4 Wygenerowane przez “

Eye-Tracking

Analiza danych XK Odpowiedz btedna, ze autorem jest cztowiek Odpowiedz poprawna, ze autorem jest Al

Eye-Trackingowych Osoby, ktére udzielity btednej odpowiedzi bardziej Osoby, ktére poprawnie wskazaty Al jako zrédto grafiki
skupiaty wzrok w okolicach szyi, oka, utozenia rgk w skupity swoj wzrok w okolicach nosa i Srodkowej czesci

Podczas badania kazdy ruch oka chwycie i uderzeniach o strune. twarzy oraz gérnych progéw gitary.

badanego byt sledzony 200 razy

na sekunde, by sprawdzic, czy e o . w ' ;

istnieja wzorce eye-trackingowe
odroézniajace ocene pochodzenia
tresci.

Do szczegbdtowej analizy
wybralismy zadania, gdzie
dystrybucja odpowiedzi pozwalata
na mozliwie réwny podziat gtoséw
w kontekscie oceny pochodzenia
tresdci.

Wiecej
uwagi

l Cieplejsze kolory na heatmapie

oznaczajg miejsca, gdzie badani

dtuzej utrzymywali swoja uwage,

podczas gdy chtodniejsze kolory

sygnalizuja obszary mniej

zauwazane.

Mniej_

" Podziat na Al i Cztowiek dotyczy
wskazania badanego w kontekscie . : . -
przedstawionej tresci.
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Grafika wygenerowana
przez Al

Odpowiedz, ze autorem jest
Al (poprawna)

7

Odpowiedz, ze autorem jest
cztowiek (btedna)

7

Wyniki

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

W tym konkretnym przyktadzie nalezy zwrécic¢
uwage na rozbieznos¢ w Sredniej ocenie poziomu

zaufania w zaleznosci od oceny pochodzenia tresci.

Od oceny na poziomie 2,5 - czyli niepewnosci, czy
zaufac tresci z tendencja do ,raczej nie ufam” na
ogromna zmiane na 4,5 w przypadku przypusz-
czenia, ze autorem jest cztowiek. Oznacza to, ze

z niepewnosci ukierunkowanej na nieufnos¢ ocena
zmienia sie w kierunku mocnego zaufania.

Ocena ekspertyzy i zaufania
w zaleznosci od przekonania o autorstwie

B Al B Czlowiek

5
4,5

. 37

2,8
3 25
2
1
0

Ekspertyza Zaufanie

Podobna tendencje widzimy w ocenie ekspertyzy,
gdzie réznica pomiedzy oceng jako Al (2,8) a trescia
stworzong przez cztowieka (3,7) wynosita 0,9 pkt.,
przenoszac przecietny poziom ekspertyzy w
kierunku wyzszej oceny ekspertyzy.

I Wskazniki EEGw zalezno$ci od przekonania o autorstwie

B Al W Cziowiek \’

/)
‘v»
70,0 /

60,0 Za} pomoca EEG B
mierzono aktywnosc¢
elektryczna moézgu.

50,0 Eye—tra.cking posfuz'yi
do monitorowania
ruchu gatek ocznych.

40,0
30,0
20,0

10,0

Uwaga  Zaangazowanie Pobudzenie Zainteresowanie Relaksacja Stres
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Jakie reakcje emocjonalno-poznawcze
wywotata grafika wygenerowana przez Al?

Sredni poziom wskaznikéw NeuroFizjologicznych w czasie ekspozycji
w pierwszych 5 sekundach z rozréznieniem na wskazanie autorstwa Al
lub cztowieka.

T =0 - oznacza rozpoczecie ekspozycji na grafike. Punkt Stop oznacza
zakonczenie ekspozycji na grafike, ktory mogt nastagpi¢ w dowolnie
wybranym przez badanych momencie.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Uwaga Zaangazowanie
w= Al == Czlowiek == Al == Czlowiek
60,0 60,0
N >v o %
20,0 20,0
0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5 sekunda Uwaga_Stop T=0 3 sekunda 5sekunda  Zaangazowanie_Stop
Zainteresowanie Pobudzenie
w= Al == Czlowiek w= Al == Czlowiek
60,0 60,0
40,0 40,0
N s ©§
0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5sekunda  Zainteresowanie_Stop T=0 3 sekunda 5 sekunda Pobudzenie_Stop
Stres Relaksacja
w= Al == Czlowiek == Al == Czlowiek
60,0 60,0
400 m 40,0
20,0 20,0
0,0 0,0

T=0 3 sekunda 5 sekunda Stres_Stop

T=0 3 sekunda 5sekunda  Relaksacja_Stop

Zapomoca EEG
mierzono aktywnosé
elektryczna mozgu.
Eye-tracking postuzyt
do monitorowania
ruchu gatek ocznych.
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by SeeWidely

Kto stworzyt ponizszg grafike?

8P

Czlowiek?
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Analiza danych Eye-Trackingowych

— Neuroinsight Lab

Cieplejsze kolory na heatmapie oznaczajq miejsca, gdzie badani dtuzej utrzymywali swoja
uwage, podczas gdy chtodniejsze kolory sygnalizujg obszary mniej zauwazane. Podziat na
Al i Cztowiek dotyczy wskazania badanego w kontekscie przedstawionej tresci.

Wygenerowane przez “

X Odpowiedz btedna, Ze autorem
jest czlowiek

Osoby, ktére udzielity btednej odpowiedzi bardziej
skupiaty wzrok w okolicach biatego wzoru na gtowie
ptaka oraz w okolicach skrzydta i reflekséw w tafli
wody.

Wiecej
uwagi

Mniej
uwagi

by SeeWidely
Odpowiedz poprawna, ze autorem jest Al % Odpowiedz ,nie wiem”
Osoby, ktore udzielity poprawnej odpowiedzi bardziej Osoby, ktore nie byty w stanie przypisac autorstwa
skupiaty wzrok w okolicach zakoniczen skrzydet, gtowy bardziej skupiaty wzrok w okolicach lewego skrzydta
oraz rozchlapanej wody. i gtowy ptaka oraz négi kupra.
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Neuroinsight Lab

by SeeWidely
Grafika wygenerowana Wvniki
przez Al yniki
Odpowiedz, ze autorem jest W tym przyktadzie nalezy zwréci¢ uwage na To kolejny przyktad, gdzie ludzki mézg W ocenie ekspertyzy réznice s
Al (poprawna) rozbieznos¢ w sredniej ocenie poziomu réznicuje postrzeganie wiarygodnosci zdecydowanie mniejsze pomiedzy oceng jako
zaufania w zaleznosci od oceny pochodzenia informacji na podstawie domniemanego jej Al (3,9), osobami niezdecydowanymi (3,5)
tresci oraz na znaczne réznice w odczytach pochodzenia, co podkresla znaczenie Zrédta  a oceng pochodzenia jako tresci stworzonej

EEG. Od oceny na poziomie 3,4 - czyli tresci w procesie budowania zaufania. przez cztowieka (3,8).
kierowania sie w strone zaufania na zmiane

o prawie jeden poziom na 4,3 w przypadku

przypuszczenia, ze autorem jest cztowiek.

Odpowiedz, ze autorem jest Ocena ekspertyzy i zaufania L . ) )
P R ’ ! L, . . I Wskazniki EEGw zalezno$ci od przekonania o autorstwie
cztowiek (btedna) w zalezno$ci od przekonania o autorstwie
m Al ,Nie wiem” [} Cztowiek m Al ,Nie wiem” [} Cziowiek
5 70,0 Zapomoca EEG
4,3 mierzono aktywnos¢
elektryczna mézgu.
39 3,8 60,0 /l]) J Eye-tracking postuzyt
4 34 N/ do monitorowania
’ 500 ruchu gatek ocznych.

Ekspertyza Zaufanie Uwaga Zaangazowanie Pobudzenie Zainteresowanie Relaksacja Stres
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Jakie reakcje emocjonalno-poznawcze
wywotata grafika wygenerowana przez Al?

Sredni poziom wskaznikéw NeuroFizjologicznych w czasie ekspozycji
w pierwszych 5 sekundach z rozréznieniem na wskazanie autorstwa Al
lub cztowieka.

T =0 - oznacza rozpoczecie ekspozycji na grafike. Punkt Stop oznacza
zakonczenie ekspozycji na grafike, ktéry mogt nastapi¢ w dowolnie
wybranym przez badanych momencie.

Uwaga

- Al Nie wiem” = Czlowiek

60,0

Zaangazowanie
- A
80,0

60,0
E—

by SeeWidely

I Nie wiem” = Czlowiek

40,0 40,0 Zapomoca EEG
mierzono aktywnosé
elektryczng moézgu.

20,0 20,0 Eye-tracking postuzyt
do monitorowania
ruchu gatek ocznych.

0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5 sekunda Uwaga_Stop T=0 3 sekunda 5sekunda  Zaangazowanie_Stop
Zainteresowanie Pobudzenie
Al ,Nie wiem” == Czlowiek Al .Nie wiem” == Cziowiek

80,0 80,0

60,0 60,0

40,0 40,0 —_—

=S R
20,0 20,0
0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5 sekunda  Zainteresowanie_Stop T=0 3 sekunda 5 sekunda Pobudzenie_Stop
Stres Relaksacja
- Al ,Nie wiem” == Cziowiek - Al sNie wiem” == Cziowiek
80,0 80,0
60,0 60,0
40,0 40,0
-—
20,0 20,0
0,0 0,0 —
T=0 3 sekunda 5 sekunda Stres_Stop T=0 3 sekunda 5 sekunda Relaksacja_Stop
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Kto stworzyt ponizsza grafike?

B 7 ?‘ "

8P

Cztowiek?
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Neuroinsight Lab

by SeeWidely
Eye-Tracking , ;
Autorem jest
Analiza danych
Eye-Trackingowych X Odpowiedz btedna, ze autorem jest Al Odpowiedz poprawna, ze autorem jest Cztowiek
Cieplejsze kolory na Wiecel Osoby wskazujace jako autora Al staraty sie zweryfikowac tto i Osoby wskazujace jako autora cztowieka skupiaty sie zwtaszcza

heatmapie oznaczaja l system linii elektrycznych, ktorego artefakty mogty wynikac na przedniej gérnej czesci wagonu sprawdzajac poziom
miejsca, gdzie badani dtuzej bardziej z wielkosci grafiki i kompresji niz zaktadanego autorstwa. szczegotow, granic obiektdw i ostrosci.
utrzymywali swoja uwage,
podczas gdy chtodniejsze
kolory sygnalizuja obszary [
mniej zauwazane.

Mniej
Podziat na Al i Cztowiek uwagi
dotyczy wskazania
badanego w kontekscie
przedstawionej tresci.
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Neur0|n5|ght Lab

bySeeW/dely
Grafika stworzona
przez Czlowieka Wyniki
Odpowiedz, ze autorem jest W przypadku tego zdjecia mozemy zaobserwowac najbardziej widoczne
Al (btedna) réznice w srednich poziomach uwagi i pobudzenia.

Jednak to, co zastuguje na szczegélng uwage to réznica w zaufaniu, gdzie przy
zatozeniu, Ze autorem jest Al srednie zaufanie wyniosto 2,3 - czyli byto
skierowane w kierunku braku zaufania. Sytuacja diametralnie zmieniata sie,
gdy badani byli przekonani, ze autorem jest cztowiek i oceniali zaufanie na
poziomie 4,3 - czyli az o 2 punkty wyzej! Oznacza to, ze domniemywajac

. .. L. L . L. Zdjecie wykonane w: Palma de Mallorca,
ludzkie autorstwo badani nie mieli watpliwosci co do zaufania wzgledem tresci. Train Séller Station, aparat: iPhone 14 Pro

Ocena ekspertyzy i zaufaniaw zaleznosci

Odpowiedz, ze autorem jest od przekonania o autorstwie

cztowiek (poprawna)

I Wskazniki EEGw zaleznosSci od przekonania o autorstwie

I Al [l Czilowiek W Al @ Cziowiek

4:3 Zapomoca EEG

mierzono aktywnos¢
60,0 elektryczna mozgu.
4 Eye-tracking postuzyt
3,3 do monitorowania
ruchu gatek ocznych.
2,9

2,3

Ekspertyza Zaufanie Uwaga Zaangazowanie Pobudzenie Zainteresowanie Relaksacja Stres —
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Jakie reakcje emocjonalno-poznawcze
wywotata grafika wygenerowana przez Al?

Sredni poziom wskaznikéw NeuroFizjologicznych w czasie ekspozycji
w pierwszych 5 sekundach z rozréznieniem na wskazanie autorstwa Al
lub cztowieka.

T =0 - oznacza rozpoczecie ekspozycji na grafike. Punkt Stop oznacza
zakonczenie ekspozycji na grafike, ktéry mogt nastapic w dowolnie
wybranym przez badanych momencie.

Uwaga

== Al == Czlowiek

600 {\

40,0

Neuroinsight Lab
by SeeWidely
Zaangazowanie

== Al == Czlowiek
60,0

40,0

Zapomoca EEG
mierzono aktywnosé
200 elektryczng moézgu.

20,0
Eye-tracking postuzyt
do monitorowania
ruchu gatek ocznych.
0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5 sekunda Uwaga_Stop T=0 3 sekunda 5sekunda  Zaangazowanie_Stop
Zainteresowanie Pobudzenie
== Al == Czlowiek == Al == Czlowiek
60,0 60,0
400 400 \
20,0 20,0 \
0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5sekunda  Zainteresowanie_Stop T=0 3 sekunda 5 sekunda Pobudzenie_Stop
Stres Relaksacja
== Al == Czlowiek == Al == Czlowiek
60,0 60,0
40,0 —_— 40,0
—_—— —_—
20,0 20,0
0,0 0,0 —

T=0 3 sekunda 5 sekunda Stres_Stop

T=0 3 sekunda 5 sekunda Relaksacja_Stop
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Kto stworzyt ponizsza grafike?

P

; Cztowiek?
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Eye-Tracking

Analiza danych
Eye-Trackingowych

Cieplejsze kolory na
heatmapie oznaczaja
miejsca, gdzie badani dtuzej
utrzymywali swoja uwage,
podczas gdy chtodniejsze
kolory sygnalizuja obszary
mniej zauwazane.

Podziat na Al i Cztowiek
dotyczy wskazania
badanego w kontekscie
przedstawionej tresci.

Autorka zdjecia:
Tamara Bellis

Wiecej
uwagi

Mniej
uwagi

Autorem jest

X Odpowiedz btedna,
ze autorem jest Al
Oprocz silnego skupienia na catej twarzy

widzimy takze intensywny punkt skupienia
na prawym ramieniu modelki, co wskazuje

na poszukiwanie niedoskonatosci obrysu
potwierdzajacego pochodzenie Al.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

OdpowiedZ poprawna,

ze autorem jest czlowiek
Gtéwnym punktem skupienia jest dolna
czes¢ twarzy oraz szyja z falbankowym
dekoltem bluzki, ktére stanowity
wystarczajacy dowadd na ludzkie
pochodzenie grafiki.

“% Odpowiedz ,nie wiem”

Badani skupili sie na okolicy ust oraz
podobnie jak w przypadku poprawnego
rozpoznania na okolicach szyi - jednak
jak widac¢ o wiele mniej intensywnie niz
przy poprawnej odpowiedzi.
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Grafika stworzona
przez Cztowieka

Odpowiedz, ze autorem jest
Al (btedna)

Odpowiedz, ze autorem jest

cztowiek (poprawna)

Autorka:
Tamara Bellis

Wyniki

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Ponownie wyniki prezentuja silng
dysproporcje gtéwnie w ocenie zaufaniaw
zaleznosci od oceny pochodzenia (zaufanie:
2,0 w przypadku oceny jako Al oraz 3,8 w
przypadku oceny jako dzieto cztowieka). To,
co réwniez ciekawe w tym przypadku to duza
réznica pomiedzy poziomami uwagi (Al: 44,6;
Cztowiek 62,4) i pobudzenia (Al: 34,8;
Cztowiek: 45,4).

Ocena ekspertyzy i zaufania
w zaleznoSci od przekonania o autorstwie

m Al ,Nie wiem” [l Cziowiek
38
33
28
2
Ekspertyza Zaufanie

Wskazuje to, ze samo przeswiadczenie o
stworzeniu grafiki przez cztowieka sprawia,
ze badani przykuwaja do tresci wiecej uwagi
oraz maja do grafiki bardziej pozytywny
stosunek niz w przypadku przeswiadczenia
o pochodzeniu wygenerowanym przez Al.

Interesujaca obserwacjg moze by¢ w tym
przypadku, ze nastawienie wzgledem
autorstwa nie wptyneto znaczaco na poziom
zainteresowania grafika, nawet w przypadku,
gdy badani nie byli w stanie wskaza¢
pochodzenia tresci.

I Wskazniki EEGw zaleznos$ci od przekonania o autorstwie

m A
70,0

60,0

Nie wiem”

W Czlowiek 2| Zapomoca EEG

mierzono aktywnos¢
elektryczng mézgu.
Eye-tracking postuzyt
do monitorowania
ruchu gatek ocznych.

Uwaga Zaangazowanie

Pobudzenie i i R

Stres
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Jakie reakcje emocjonalno-poznawcze

wywotata grafika wygenerowana przez Al?

Sredni poziom wskaznikéw NeuroFizjologicznych w czasie
ekspozycji w pierwszych 5 sekundach z rozréznieniem na
wskazanie autorstwa Al lub cztowieka.

T =0 - oznacza rozpoczecie ekspozycji na grafike. Punkt Stop
oznacza zakonczenie ekspozycji na grafike, ktory mogt nastapic
w dowolnie wybranym przez badanych momencie.

Autorka zdjecia:
Tamara Bellis

Neuroinsight Lab

by SeeWidely
Uwaga Zaangazowanie
- Al ,Nie wiem” == Cziowiek - Al ,Nie wiem” == Cziowiek

80,0 80,0

60,0 60,0 / }

40,0 - 40,0 & ZE_l pomoca EEG B
mierzono aktywnos¢
elektryczna mozgu.

20,0 20,0 Eye—tra;kw‘ng pus’uiy&
do monitorowania
ruchu gatek ocznych.

0,0 0,0
T=0 3 sekunda 5 sekunda Uwaga_Stop T=0 3 sekunda 5sekunda  Zaangazowanie_Stop
Zainteresowanie Pobudzenie
- Al .Nie wiem” == Cziowiek Al ,Nie wiem” == Cziowiek
80,0 80,0
60.0 60.0
20,0 20,0
0,0 0,0
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

W jaki sposob ludzie postrzegaja
treSci stworzone przez Al?

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 51




Nie wazne kto jest autorem.

Wazne kto zdaniem odbiorcy jest autorem.

Wszystkie przeanalizowane dane
prowadza nas bezpowrotnie w strone
przepasci granicy percepcyjnej cztowieka.

Jak wykazaty zebrane dane, nie jest tak
istotne, kto realnie stoi za grafika czy
tekstem. Nawet mozna posungc sie do
whiosku, Ze to Al lepiej przecietnie sobie
radzi i uzyskuje wyzsze oceny poziomu
ekspertyzy i zaufania. Patrzac na postep
technologiczny, mozemy takze Smiato
powiedzie¢, ze naten moment Al
doskonale symuluje ludzkie praceiich
autentycznos¢, uzyskujac lepsze rezultaty
niz przecietny cztowiek. W perspektywie
kolejnych lat przecietny wynik pracy
sztucznej inteligencji bedzie dostarczat
lepszych tresci niz przecietna osoba, ktéra
stanie w szranki z Al - nawet jesli to na jej
pracy Al wzorowato sie generujac dang
tresc.

Kluczowe jednak jest zrozumienie, ze
liczy sie to, kto zdaniem odbiorcy jest
autorem. Ludzie przypisuja tresciom w
ich odczuciu stworzonym przez innego
cztowieka o wiele wyzszy poziom
ekspertyzy czy zaufania.

W przypadku grafiki niezaleznie

od tego kto realnie jest autorem

przy prze$wiadczeniu, ze zostata ona
wygenerowane przez Al, $redni poziom
oceny ekspertyzy jest 0 0,9 nizszy

w 5-punktowej skali, a poziom zaufania
jest az 0 1,4 pkt. nizszy.

W przypadku tekstu niezaleznie od tego
kto realnie jest autorem przy
przeswiadczeniu, ze zostat on napisany
przez Al, sSredni poziom oceny ekspertyzy
jest 0 0,6 nizszy w 5-punktowej skali, a
poziom zaufania jest az o 1,2 pkt. nizszy.

Odbiorcy wciaz wiec nie tylko nie ufaja
tak bardzo Al, ale uwazaja jg za mniej
kompetentna i zdolna do tworzenia
jakosciowych tresci, co jak wskazuje to
badanie jest dalece niestuszne.

W kazdym przypadku przypisanie
autorstwa cztowiekowi powodowato
wyzsze oceny w zakresie ekspertyzy i
poziomu zaufania.

Srednia ocena wszystkich grafik
w zalezno$ci od oceny autorstwa
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by SeeWidely

Srednia ocena wszystkich tekstow
w zalezno$ci od oceny autorstwa
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Srednia ocena tekstow wygenerowanych
przez Al w zalezno$ci od oceny autorstwa
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Ciekawostki
W poszukiwaniu autora

Konczac czytanie tresci posta, badani
weryfikowali swoje przypuszczenia,
sprawdzajac ponownie autora -
zwtaszcza w sytuacjach, kiedy nie potrafili
wskazadé, czy tresc¢ pochodzi od cztowieka
czy zostata wygenerowana przez Al.

W przypadku przekonania, ze cztowiek
jest autorem badani nie wykonywali
powtdrnego sprawdzenia autora.

Tresci motywacyjne
i promocyjne konikiem Al?

Na wskazanie autora maja wptyw
wewnetrzne przekonania i estetyka.
Rzeczy, ktérych nie lubimy (np. posty
promocyjne, rysunki, posty motywacyjne)
predzej ocenimy je jako wygenerowane
przez Al, oceniajac réownoczesnie nizej
poziom zaufania do nich i eksperckos¢.

Uprzedzenia
vs. Rzeczywistosé

Uczestnicy wcigz maja zakorzenione
przekonanie, ze Al gorzej sobie radzi od
przecietnego cztowieka, podczas gdy
zwtaszcza w tresciach pisanych osiaga
lepsze rezultaty niz cztowiek. Takie
przekonanie sprawia, ze tresci, w ktérych
mozna dopatrzec sie ptytkosci przekazu

i braku umiejetnosci pisarskich moga byc
czesciej oceniane jako tworzone przez Al.

Komentarz Eksperta:

Krystian Wydro
Al Evangelist & Design Team Leader

Bardziej surowe oceny sq w przypadku wygenerowanych grafik. Badania pokazujqg, ze obrazy o silnej tresci emocjonalnej (np. szczesliwe
twarze lub sceny przemocy) mogty wywotac szybszq i silniejszq reakcje emocjonalnq niz opis tych samych scen za pomocq tekstu. Stqd tez
mozliwy tak duzy spadek zaufania przy dziewczynie z gitarg wygenerowanej przez Al. Usmiecha sie, a gdy patrzymy na kogos prawdziwego,
kto sie usmiecha, to sami stajemy sie radosniejsi. W tym wypadku czujemy sie mocno oszukani. Za to po drugiej stronie mamy ptaka nad wodgq.
W jego wypadku poziom zaufania nieznacznie sie rézni.

W przypadku ostatniej grafiki sam mysle, ze mogtbym miec trudnosc z oceng, czy to Al czy cztowiek jq stworzyt. Wiekszos¢ typowych elementéw,
z ktorymi Al ma jeszcze wyzwania, byta tu ukryta. Co tez wida¢ w wynikach, gdyz uwaga i zaangazowanie byty na najwyzszych poziomach.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Al to nowa Coca-Cola?

Podobnie jak w stynnym badaniu réznic
w postrzeganym smaku Coca-Coli i Pepsi
z wykorzystaniem fMRI [15], tak tutaj
widzimy, ze wewnetrzne zatozenia
powodujg swoisty btad poznawczy
sprawiajacy, ze te same informacje s3
inaczej przetwarzane przez mozg.

EXBigita
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. ., by SeeWidely

Jak potwierdzic
. ’ 2 Przyktad Content Credentials dostarczony przez
cztowieczenstwo w erze Al? Adobe. Po kliknieciu symbolu ,CR” wyswietla sie
informacja o tym, jak obraz powstat.

.

Podczas naszych badan zauwazylismy, ze
istnieje silny efekt potwierdzenia.

Raport wskazuje, ze rozréznienie miedzy tresciami tworzonymi przez
ludzi a tymi generowanymi przez Al staje sie coraz trudniejsze. Wymaga
to wprowadzenia jasnych oznaczen dla tresci produkowanych przez Al,
podobnie jak ludzkie tresci posiadajqg swojego autora. Takie dziatanie
nie tylko zwiekszy przejrzystosé, ale takze bedzie swiadczy¢ o odpowie-
dzialnosci za tworzone tresci.

Oznacza to, ze w zaleznosci od tego, co
badany zaktadat na temat pochodzenia
danej cechy, ta sama cecha mogta by¢
interpretowana zaréwno jako dowdd na
ludzkie autorstwo, jak i nato, ze dana
tres¢ zostata wygenerowana przez

sztuczna inteligencje (np. gdy Adrian Gamon

wystepowaty niedoskonatosci na - [ | Strateg marki i ekspert ds. social media i AIlw marketingu e Socjolog
zdjeciach). To oznaczato, ze badani Content Credentials “ 8 /e Moweca i trener biznesu ® Szkolenia LinkedIn (PL/EN) e Social
utwierdzali sie w juz we wczesniej Issued by Edit Suite on March 4, 2023 selling e Personal branding e Storytelling @ adriangamon.com

przyjetych zatozeniach, bez wzgledu na

ore . . This image combines multiple pieces of
tO, czy cechata by+a Wynlklem dziatania content. At least one was generated with
cztowieka czy sztucznej inteligencji. jan Al tool. ZBUDUJ SILNA MARK
Produced by Jane Smith A E

Wazne jest wiec, by tresci tworzone przez OSOB|STA NA LINKEDIN
ludzi zawieraty elementy pozwalajace na Website hitp:/example.com ZE WSPARCIEM Al

ustalenie, Ze to cztowiek je stworzyt. Caption
Z czasem bedzie to coraz trudniejsze, Penguins seen in the desert. O oonon @) wmszosovsn
zwtaszcza ze Al juz teraz tworzy tresci
bardziej ludzkie niz cztowiek.
Przeanalizowalismy doktadnie, jakie Al tool used Edit Suite 1.0 adriangamon.com/eboo
konkretne elementy wptywaja na
neurokorelaty i proces podejmowania
decyzji, przygotowujac liste elementéw
wptywajacych na ocene autorstwa. Inspect

App or device used Edit Suite

Additional history Yes
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Co sprawia, ze postrzegamy grafiki
i tekst jako (nie)ludzkie?

Jak potwierdzi¢ cztowieczenstwo w erze Al?

Na podstawie badania obserwujemy wskazane obok wzorce
rozpoznawania pochodzenia tresci pisanych.

A

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Najlepsze predyktory @

oceny tresci jako Al:

Nadmierna strukturyzacja: Teksty
generowane przez Al czesto
charakteryzuja sie nadmierng
strukturyzacja, brakiem
spontanicznosci i sztywnoscia.

Brak btedéw jezykowych: Al zazwyczaj
unika typowych ludzkich btedéw
gramatycznych i literéwek.

Powtarzalnos¢ i generycznosc: Tresci
Al moga by¢ powtarzalne i uzywaé
generycznych, szablonowych fraz.

Oceniane jako stworzone przez Al:

-> Nadmierna strukturyzacja i sztywnosc tekstu.

-> Uzywanie generycznych fraz i brak gtebi emocjonalnej.

-> Powtarzalno$¢ wzorcéw wypowiedzi.

-> Naduzywanie emotikon lub ich niezrozumiate uzycie.

'
v

Brak typowego dla ludzi humoru i ironii.

-> Brak emocjonalnego wyrazu i indywidualnego charakteru.

> Brak btedéw gramatycznych i literéwek.

> Nienaturalna sktadnia i styl wypowiedzi.

> Zbytnia perfekcja i brak ,ludzkich” niedoskonatosci.

S

Najlepsze predyktory @%
oceny tresci jako ludzkiej:

Emocjonalnos¢ i osobisty charakter:
Tresci pisane przez ludzi czesto
zawieraja emocje, osobiste refleksje i
unikatowe style wypowiedzi.

Btedy jezykowe: Tresci pisane przez
ludzi czesto zawieraja drobne btedy, co
jest naturalnym elementem tworzenia.

Potocznosc¢ i humor: Uzywanie slangu,
jezyka potocznego i humoru jest
typowe dla ludzkich autoréw.

Oceniane jako stworzone przez czlowieka:

-> Emocjonalnos¢ i osobisty ton.
-> Uzywanie potocznych wyrazen i slangu.

-> Spdjnosc tresci i ptynnosé narracji.

-> Wystepowanie drobnych btedéw gramatycznych lub literéwek.

-> Uzycie konkretnych, realistycznych szczegotow.

-> Elementy humorystyczne i ironiczne.

-> Uzycie emotikon w kontekscie.

@
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Co sprawia, ze
postrzegamy grafiki i tekst
jako (nie)ludzkie?

Wyscig z gbry przegrany?

Najwiekszym wyzwaniem jest i bedzie to,
ze bez znaczenia jak dobre mechanizmy
rozpoznawania opracujemy jako ludzie i jak
doskonatych predyktoréw pochodzenia nie
okreslimy, to szybki trening Al pozwoli jej
doskonale je symulowac catkowicie
pozbawiajac je rzetelnosci.

Jesli przyktadowo opieramy ocene o liczbe
emotikon, Swiattocien czy liczbe palcéw, to
szybkie szkolenie Al pozwoli w przysztosci
udoskonalic¢ te artefakty i sprawi, ze nasze
kryteria momentalnie ulegna
dezaktualizacji, sprawiajac, ze jeszcze
tatwiej i czesciej bedziemy oceniac tresci
stworzone przez Al jako ludzkie.

Rozpoczelismy wyscig, ktory dla nas byt
przegrany w momencie startu.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Jakie kryteria stosowali badani oceniajac,
czy przyktad byt prawdziwy czy wygenerowany?

EI - elementy wyglqgdajq jak powklejane ]

Lierokosc tulowia, niewymiarowosc sylwetki }

&powo ludzkie bledy w pisaniu tresci ]

zbyt perfekcyjne jest wszystko na tym zdjeciu,
ale moze to byc twor czlowieka przerobiony
w photoshopie, ale wyglada mi na Al

tres¢ méwi o czyms bardzo ludzkim
w dos¢ naturalny wedtug mnie sposob

Dobrze dobrane emotki,
oraz spojnosc catego tematu.

zbyt realistycznie to wyglgda,
fizyka wody tez sie zgadza

[ wyglgda na zdjecie, normalne dfoniij

uszy czlowieka

[ detale, braku idealnego Iookﬂ

Duzo tresci porozktadanej w réznych
miejscach - Al by nie ogarneto

Brak jakiegos "petnego" przekazu i celu tekstu.
Duzo 0g6lnikéw niefortunna sktadnia

[ Wyaglada to jak realistyczne zdjecie, jest nieidealr;ej

[ WHtasciwa gra swiattocienia oraz dobra ostrosc przy krawedzial}

Jezyk wypowiedzi sugerujqcy, wykorzystujqcy sformutowania
wprost i dostownie ttumaczone z angielskiego na polski
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Komentarz Ekspertki: Anna Ledwon - Blacha

Odbiorcaw epoce Al:

aktywny uczestnik czy pasywny obserwator?

Rozwadj technologii Al, szczegdlnie w zakresie
generowania tresci, otwiera nowe perspektywy
nato, jak postrzegamy i interpretujemy
rzeczywistosé. Algorytmy sztucznej inteligencji
sa teraz zdolne do tworzenia tekstéw, obrazoéw,
muzyki i innych form ekspresji, ktére moga by¢
trudne do odréznienia od dziet stworzonych
przez ludzi. W kontekscie rozpoznawania
rzeczy wygenerowanych przez Al, stajemy
przed unikalnymi wyzwaniami etycznymi,
prawnymi i spotecznymi.

Kreacja czy kreatywnos¢?

Zdolnos¢ Al do generowania tresci, ktéra
nasladuje ludzka kreatywnos¢, wskazuje na
przekroczenie pewnych granic ludzkiej
percepcji. Algorytmy te sa w stanie zrozumiec i
nasladowac style artystyczne, struktury
narracyjne, a nawet emocjonalny ton w muzyce.
Dla wielu oséb moze by¢ zaskakujace lub
niepokojace, jak bardzo prace wygenerowane
przez Al moga wydawac sie ,ludzkie” lub
oryginalne. Wyzwaniem natomiast wedtug
mnie jest nie tylko rozpoznanie, czy cos zostato
wygenerowane przez Al, co raczej zrozumienie
wptywu, jaki generowane przez Al tresci maja
na nasza kulture, prawo autorskie, oryginalnosc
i wartosc artystyczna.

Konieczny jest dialog

Kluczowe pozostaje pytanie o to, jak te
narzedzia sa uzywane i jakie maja
konsekwencje dla ludzkiego postrzegania
autentycznosci, tworczosci i wartosci dzieta.
Rozwdj Al w tej dziedzinie wymaga ciagtego
dialogu miedzy technologami, twércami,
prawnikami i odbiorcami, aby zapewnic, ze
granice te sa przekraczane w sposéb
odpowiedzialny i etyczny.

Ludzka percepcja

Przekroczenie percepcji przez Al rozpatruje w
jeszcze innym kontekscie, niz to, co mozemy
znalez¢ w raporcie. Ludzka percepcja jest
ograniczona wieloma czynnikami, m.in. naszymi
biologicznymi zmystami, zdolnoscia
przetwarzania informacji i uprzedzeniami
poznawczymi. Nie mozemy dostrzec wszystkich
zakresow fal elektromagnetycznych, takich jak
promieniowanie ultrafioletowe lub
podczerwone. Nasz stuch jest rowniez
ograniczony pod wzgledem czestotliwosci i
natezenia dzwieku. Ponadto nasze mozgi
czesto interpretuja informacje w sposéb
nieSwiadomy, co moze prowadzi¢ do btedéw w
percepcji.

Al (nie)ograniczone percepcja

Sztuczna inteligencja nie jest ograniczona tymi
samymi czynnikami co ludzka percepcja. Al
moze uzyskiwac dostep do informacji z réznych

by SeeWidely

zrodet, w tym z sensoréw i Internetu, i
przetwarzac je z ogromna predkoscia.
Moze réwniez wykorzystywac algorytmy
uczenia maszynowego do identyfikowania
wzorcow i przewidywania przysztych
zdarzen. Juz teraz jest to wykorzystywane
w ttumaczeniach, medycynie czy
bezpieczenstwie. Zatem widze tutaj wiele
pozytywnych aspektéw rozwoju Al.

Z drugiej strony, nie mozna zapominac o
ograniczeniach, jakie niesie za soba
sztuczna inteligencja. Al, bez wzgledu na
stopien zaawansowania, opiera sie na
danych, ktére zostaty jej dostarczone i
algorytmach, ktére zostaty
zaprogramowane przez ludzi. Oznacza to,
ze Al moze nie tylko dziedziczy¢ ludzkie
uprzedzenia i btedy, ale réwniez jest
ograniczona do percepcji $wiata
zdefiniowanej przez swoich tworcow. Al
nie posiada samoswiadomosci, empatii, ani
zdolnosci do zrozumienia kontekstu
spotecznego i kulturowego w taki sposdb,
w jaki robi to cztowiek.

Tworzyc¢ czy przetworzy¢?

Ponadto, istnieje ryzyko, ze poleganie na Al
w zbyt duzym stopniu moze prowadzi¢ do
erozji ludzkich umiejetnosci i zdolnosci do
krytycznego myslenia. W sytuaciji, gdy Al
podejmuje decyzje za ludzi, istnieje
niebezpieczenstwo, ze ludzka percepcja
rzeczywistosci zostanie zredukowana do
pasywnego obserwatora, a nie aktywnego
uczestnika.
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Natomiast co do raportu sensu stricte ...
Postawie na bardzo prywatny komentarz.
Osobiscie bytam bardzo zaskoczona wynikami
badania. A jednoczesnie zdatam sobie sprawe
po chwili z tego, ze zaskoczona by¢ nie
powinnam. Zyje na co dzier i pracuje z Al.
Wykorzystuje w zyciu prywatnym i
zawodowym, , wytapuje” w pracach studentdw,
szukam tego typu tresci w sieci. Skutecznosc
rozpoznawania w zwiazku z tym tresci
wygenerowanych przez Al jest u mnie dos¢
wysoka, ale nadal nieperfekcyjna. Nigdy nie
moge mie¢ 100% pewnosci jedynie co$
obserwujac.

Natomiast przez swojg ,banke” myslatam, ze
ludzie nie maja réwniez z rozpoznawaniem
problemu. Wyniki badania zaskoczyty i bardzo
przerazity. Sytuacja moze doprowadzi¢ do
bardzo wielu naduzy¢, oszustw i przestepstw

czy finalnie wspierania wojny dezinformacyjnej.

Narzedzie, nie twoérca

A skoro ,Al, bez wzgledu na stopien
Zaawansowania, opiera sie na danych, ktére
zostaty jej dostarczone i algorytmach, ktére
zostaty zaprogramowane przez ludzi” caty czas
w gtowie mam pytanie czy finalnie nie
,0szukujemy sami siebie” i jednak to nadal my
nie jeste$my prawdziwymi twércami, a Al
biernym plagiatorem. Jeszcze. Cho¢ Al moze
nasladowac ludzka tworczosc, nie posiada
witasnej Swiadomosci ani zrozumienia
kontekstu, w jakim dziataja ludzie.

Al jako odbicie nas samych?

Dzieta generowane przez Al opieraja sie na
analizie duzych zbioréw danych i nauczeniu sie
na podstawie istniejacych przyktadéw, co
oznacza, ze ich ,kreatywnos¢” jest w
rzeczywistosci odtwarzaniem i
kombinowaniem na bazie tego, co juz zostato
stworzone przez ludzi. W tym sensie, mimo ze
Al moze przekroczy¢ granice ludzkiej percepcji
w zakresie rozpoznawania i generowania tresci,
nadal pozostaje narzedziem w rekach ludzkich
tworcow.

Plot twist na koniec

Ps. Caty komentarz wygenerowany po wgraniu
raportu i kluczowych wnioskéw z niego do
mojego prywatnego GPT stworzonego ,na mdj
obraz i podobienstwo”. :D Rozpoznatas_es?

Anna Ledwon-Blacha
Creative Owner More Bananas

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Mapy cieplne (eye-tracking) dwdch postéw, z czego jeden zostat stworzony
przez cztowieka, a drugi przez Al. Jak myslisz, ktéry wygenerowato Al?

ST Anna Ledwuﬁ-Bta_ch.a
15:38 - @

W temacie, Nie bytam, Nie bede. Ale widzg jak dzisiejszy $wiat
yim ciggle pedzimy i wszystkiego cheemy tu i teraz wplywa na mnie i

I to 0’60 codzien w zwiazku z tym, to higiena cyfrowa.

Ona réwnieg na nasze Zﬂma psychiczne jak | cielesne. Jej brak doprowadza do
stresu, przebodzcowania, problemow ze wzrokiem czy nawet depresii.

Dbajmy o siebie, badzmy dia siebie dobrzy, mowmy sobie mite rzeczy, pytajmy jak sig czujesz,
a czasem po prostu wystuchajmy. &

Dobrego dla Ciebie. W pracy i Zyciu prywatnym. @

Y Lubie to! () Komentarz £ Udostepnij

More Bananas

10 patdziernika 0 15:42 - @

hodzimy Swiatowy Dzieri Zdrowia Psychicznego. W dobie cyfryzaciii
ywi informacii, higiena cyfrowa jest rowniez kluczem do zdrowia naszego

ekranem, niekonczgce sig powiadomienia i ciggla dostepnosé
i dowego, szczegdlnie w naszej branzy. A przecie
- Swiezymi i petnymi energii!

m powietrzu.
3. © Wylgez pi stotnych aplikacii.
4. L Wprowadz momenty relaksu w ciggu dnia.
Pamigtaj, dbanie o siebie to nie luksus, to koniecznosc. Badz dla siebie dobroduszny, jak dia
najlepszego klienta. @

#DzierZdrowiaPsychicznego #HigienaCyfrowa

dY Lubie to! () Komentarz &> Udostepnij

Raport Neuroinsight Lab: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji? | Strona 58




Jak tworzyc lepszej jakosci tresci z AI?

=@~ Buduj emocjonalne
i\* polaczenie

Nie wahaj sie uzywac jezyka, ktoéry
wywotuje emocje - zaréwno te
pozytywne, jak i te zwigzane z
wyzwaniami, ktére Ty lub marka
pomagasz przezwyciezac. Tworz tresci
nawiazujace do osobistych doswiadczen i
pokazujacych ludzka strone. Pozwoli to na
budowanie gtebszego emocjonalnego
potaczenia z odbiorcami.

Empatyczne tresci tworza gtebsze wiezi,
buduja zaufanie i czesto sa bardziej
angazujace. Pokaz, ze rozumiesz i
troszczysz sie o problemy, z ktorymi
borykaja sie odbiorcy.

. Zastosuj naturalny
N," jezykiton

Unikaj nadmiernie formalnego lub
sztucznego jezyka, gdzie skomplikowane
terminy i zawite zdania moga zniecheca¢
odbiorcéw. Naturalny ton, stosowanie
Srodkow stylistycznych dla przyktadu

wkomponowywanie idioméw i zblizonych
sformutowan uzywanych na co dzien
nadaja komunikacji ludzki charakter,
sprawiajac, ze jest ona bardziej
autentyczna i blizsza odbiorcom.

Wprowadz
& elementy kreatywnosci

i unikatowosci
Tworz tresci, ktére wyrdzniaja sie natle
innych, sg unikatowe i kreatywne.
Eksperymentuj z formatami i strukturami
- mieszanie réznych form i struktur w
tresci moze dodatkowo podkreslic jej
ludzki charakter.

2. Dopuszczaj
drobne btedy
Qi niedoskonatosci

Pozwdl na drobne btedy i - paradoksalnie -
nie daz do perfekcji. Ludzkie tresci czesto
zawieraja drobne btedy, niedoskonatosci,
zawieraja nieformalng interpunkcje i
sktadnie.

Buduj relacje

iwchodz w interakcje
Angazuj odbiorcow, zadajac im pytania,
pros$ o opinie i tworz tresci, ktére
zachecaja do wchodzenia z nimiw
interakcje. Odpowiadaj na komentarze i
pytania. Takie dziatania pokazuja, ze po
drugiej stronie za trescia stoi prawdziwa
osoba.

A "\“«“
[‘»‘.\‘ l Uzywaj opowieSci

=== 1Narracjli
Opowiadaj historie i uzywaj przyktadéw
oraz metafor, ktére sprawiaja, ze tresci sa
bardziej angazujace i zapadaja w pamiec.
Ludzie sg naturalnymi gawedziarzami,
dlatego wykorzystaj storytelling, aby
budowac z nimi emocjonalne potaczenie.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Komentarz Eksperta:

Aby tresci bardziej rezonowaty

z ludzmi (jako ludzkie), powinny one
charakteryzowac sie osobistym
tonem, swojskq kreatywnosciq

i emocjonalnym wyrazem. Do tych
cech warto dodac, ze tres¢ powinna
odzwierciedlad, cho¢ nie zawsze w
sposob oczywisty, intencje autora.

Dla budowania ekspertyzy wazne jest,
aby tresci byty zrownowazone i mniej
subiektywne - kluczowe sq konkret

i zaufanie. Ludzie naturalnie cenigq to,
co bardziej ludzkie, poniewaz znajdujq
w tym wspdlny grunt.

Adrian Gamon
™# | Strateg marki i ekspert ds.

\  social mediai ATw
marketingu e Socjolog e
Mowca i trener biznesu o
Szkolenia LinkedIn (PL/EN) e
Social selling e Personal
branding e Storytelling @
adriangamon.com
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Jak tworzyc lepszej jakosci tresci z AI?

Zachowaj
W Spontanicznosc
i autentycznosc

Spontanicznos$é, naturalnosé i
autentycznosé pozwalaja na budowanie
gtebszych i bardziej osobistych relacji z
odbiorcami, tworzac poczucie
bezposredniego i szczerego dialogu.

Unikajac zbytniej sztucznosci w
komunikacji, przekazy moga byc
odbierane jako bardziej wiarygodne i
bliskie, co naturalnie przyciaga uwage i
buduje zaufanie.

Uwazam te odkrycia wynikajqce z badan przeprowadzonych przez Neuroinsight Lab za
bardzo ciekawe. Pokazujq one, ze prawdopodobnie system 1. - pierwotne odczucia - majq
pewngq zdolnos¢ do zauwazania czy obraz jest sztuczny czy tez nie. Jednak w duzej mierze to
nasze emocje, przekonania - system 2. - podejmujq ostatecznq decyzje - a ta jest filtrowana
w oparciu o doswiadczenia i informacje spoza puli samych danych naszych sensoréw, jakimi
jest chociazby wzrok. Temat ten jest poruszany m.in. w pracy naukowej , Feeling without
thinking: Lessons from the ancients on emotion and virtue-acquisition” z 2010 roku, A.
Coplana. Praca ta bada starozytnq perspektywe dotyczqcq tego, jak emocje mogq
obezwtadnic rozum, sugerujqc, ze reakcje emocjonalne, a nie drugorzedne w stosunku do
racjonalnego myslenia, sq istotne w podejmowanych decyzjach. Podobnie praca ,The power
of goal-directed processes in the causation of emotional and other actions”z 2017 A.
Moorsa i in. bada role emocji w przyczynowosci dziatan, sugerujqc, ze procesy emocjonalne
mogq kierowa¢ zachowaniem w stopniu nadrzednym proceséw logicznych.

Jakub Krol
Head of Al w Escoli. Zawodowo wdraza Al do organizacji. Programista z pasji
i z zawodu. Laureat wielu krajowych i miedzynarodowych nagrod.

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

ew UZzywaj
autentycznych
% é obrazow

Autentyczne zdjecia mogg pomdcw
uwiarygodnieniu tresci jako tworzonych
przez cztowieka. Obrazy, ktére oddaja
rzeczywistosc lub prawdziwe emocje
ludzi pozwalajg odbiorcom na lepsze
zrozumienie i identyfikacje z

przekazywanymi tresciami. W dobie
powszechnego stosowania bankéw zdjec
i wygenerowanych obrazéw przez Al
autentyczne obrazy wyrézniaja sie na tle
sztucznych i ogélnodostepnych grafik.

Pracuj,
wydAlniej

dzieki sztucznej
inteligencji

EEE

Kurs online

N
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Podsumowanie badania

Czy Al przekroczyto
granice ludzkiej percepcji?

Tak. W swietle zebranych danychiich
analizy wykazalismy, ze w wielu
przypadkach uczestnicy nie byli w stanie
odroznic tresci generowanych przez Al
od tych stworzonych przez cztowieka.

Percepcyjna jakosc
porownywalna do ludzkiej

To odkrycie sugeruje, ze Al osiagneta
poziom zaawansowania, ktéry pozwala
na tworzenie tresci o percepcyjnej
jakosci poréwnywalnej do ludzkiej.
Warto tutaj zaznaczy¢, ze tresci
poréwnawcze tworzone przez ludzi
zostaty stworzone przez ekspertow w
swojej dziedzinie, co podkresla
mozliwosci jakosciowej generacji tresci
przez Al. Zostato to dodatkowo
potwierdzone przez analize reakgji
NeuroFizjologicznych, ktére byty
podobne dla obu typéw tresci, nawet z
miejscowa przewaga dla tresci
generowanych przez Al.

Granica percepcji

Badanie to pokazuje, Ze granica miedzy
tresciami tworzonymi przez cztowieka

a tymi generowanymi przez maszyne
staje sie coraz bardziej rozmyta. Wptyw
tego na percepcje, ocene i emocjonalng
reakcje ludzi jest znaczacy i wymaga
dalszych badan, szczegélnie w kontekscie
etycznym i spotecznym.

Wewnetrzne przekonania
i btedy poznawcze

W sytuacji gdy odréznianie twordéw Al od
ludzkich jest tak trudne, kluczowe w
ocenie tresci staje sie wewnetrzne
przekonanie o autorze. Jak wykazato
nasze badanie, wewnetrzne przekonania
i preferencje tak mocno wptywaja na
decyzje, ze powoduja szereg btedow
poznawczych zwiazanych z interpretacja
obrazu i tresci w celu potwierdzenia
przyjetej tezy na temat pochodzenia.

Autentycznos¢ godzaca
w zaufanie

Przekonanie o pochodzeniu tresci
znaczaco wptywa na jej odbior.
Uczestnicy, ktérzy sadzili, ze tres¢
pochodzi od cztowieka, czesto oceniali ja
jako bardziej autentyczna, twércza i
wiarygodna. Z kolei tresci przypisywane
Al byty postrzegane jako mniej
emocjonalne i osobiste. Wynika z tego, ze
nie liczy sie, kto jest realnie autorem
tresci (cztowiek czy Al), a kto zdaniem
odbiorcy jest jego autorem i wtasnie to
przekonanie definiuje, jak zostanie dana
tres¢ oceniona.

Szansaizagrozenie?

Z jednej strony to ogromna szansa dla
firm wykorzystujacych Al, np. w
marketingu, z drugiej strony to ogromne
zagrozenie ze strony wrogich organizacji,
mogacych wykorzystaé Al do szerzenia
dezinformacji i sabotowania dziatan

w zakresie cyberbezpieczenstwa.

by SeeWidely

Komentarz Eksperta:

Najwiekszym wyzwaniem, przed jakim
stoimy w kontekscie akceptacji

i zaufaniu w kontekscie Al to jest jej
autentycznosc, czym tak naprawde
jest. Jezeli ludzie bedq widzie¢ w Al
potencjat, a nie zagrozenie deepfake,
to ich zaufanie do Al bedzie wzrastac.
To narzedzie daje tez mnéstwo
mozliwosci, tych dobrych i tych ztych -
jak wiele takich narzedzi. Jezeli
ludziom pozwolimy sie oswoic¢ z Al, to
moze doceniq tez tresci eksperckie,
jakie potrafi za sobq niesc.

Krystian Wydro
Al Evangelist &
Design Team Leader
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Dostarczone wnioski i wskazéwki moga
by¢ takze punktem wyjsciowym w
dyskursie roli Al w tworzeniu
dezinformacji w spoteczenstwie czy
uzycia takich dziatan z wykorzystaniem Al
jako narzedzi cybersabotazu przez wrogie
panstwa.

Czy Al bedzie mogto odtworzy¢
emocje?

Gdy myslimy o emocjach i ich rozumieniu
czesto wspominamy empatie - czyli
zdolnos$¢ do pewnego wspétodczuwania
emocji innych [16]. Jednak emocje mozna
zmierzy¢, np. wykorzystujac EEG tak jak
to m.in. zrobilismy w tym badaniu.
Sprowadzajac emocje do zmiennych

i liczb, aby je zrozumie¢, wystarczy
odpowiednio mdc zinterpretowac dane
stosujac model matematyczny. To
prowadzi nas nieuchronnie do wniosku, ze
przy catej ztozonosci ludzkich emocji,
ktora tak trudno nam pojaé, Al moze
osiagnac wysoki poziom odtwarzania
emocji zwtaszcza w kontekscie
poprawnego modelowanie tresci,

by wzbudzaty oczekiwana reakcje
emocjonalna.

Etyka tamania etyki

Rodzi to takze pytania o kwestie etyczne,
ktére zdecydowanie musimy jako
spoteczenstwo sformutowac, majac takze
Swiadomos¢, ze czesc uczestnikéw zycia
spotecznego moze je Swiadomie tamac dla
osiagniecia wtasnych celéw, czesto
niekorzystnych lub sprzecznych z celami
odbiorcéow. Kwestie etyczne nie moga
rowniez pozbawiac spoteczenstwa
dostepu do zaawansowanych rozwigzan
Al czy ograniczac ich dziatanie w sposéb
pozwalajacy innym uczestnikom rynku
Swiatowego wykorzystac brak etycznych
granic do zdobywania nieuczciwej
przewagi konkurencyjnej.

Cztowiek w Swiecie
sztucznej autentycznosci

Nasze odkrycia stawiaja pytania o to, jak
definiujemy ,autentycznosc” w erze
cyfrowej i w jaki sposéb nasze
przekonania wptywaja na nasza zdolnos¢
do oceny jakosci tresci. Czy preferujemy
tresci ,ludzkie” ze wzgledu naich
rzeczywistg wartosc, czy tez z powodu
zatozonych przekonan o wyzszosci
ludzkiego twoércy nad maszyna?

by SeeWidely

Komentarz Eksperta:

Rozwazania o Al: Al to nie cztowiek, to inna jakos¢

Co do poréwnania tresci od Al vs. od cztowieka, to uwazam, ze zawsze bedzie jakas
niezgodnos¢, réznica. Al tworzy tresci inaczej — czasami wydajqce sie gorsze, lepsze
lub nawet , bardziej ludzkie” z naszej perspektywy — zawsze bedq istniaty subtelne
réznice. Mimo ze Al bazuje na spisanych ludzkich doswiadczeniach, przetwarza je
inaczej, bo z samej swej natury jest innym bytem, chocby przez to, Zze nie ma
ludzkich zmystéw i niedoskonatosci. Pewne jest to, Ze zaréwno ludzie, jak i Al
wnoszq swoje unikalne wartosci do procesu tworczego, a Al bedzie to robic
skuteczniej.

Poréwnywanie Al do ludzkiej percepcji jest naturalne, ale nalezy pamietac, ze Al to
inny rodzaj istnienia, inny ,gatunek”, inna sciezka ewolucji inteligencji. Mimo ze
moze okazac sie ,autentyczna” w swoim wtasnym znaczeniu, nigdy nie bedzie
ludzka sama w sobie, chyba Ze odbiorca nada jej wartosé. Tresci Al, cho¢ unikalne,
nie bedq same w sobie ludzkie, poniewaz nalezq do innej kategorii bytu. Chcemy,
aby Al byto jak cztowiek, ale nigdy nim nie bedzie.

Podsumowujqc, paradoksalnie tresci Al bedq inne, nie osiggng stanu cztowieka, bo
sq juz innq jakosciq.
Adrian Gamon
=& | Strateg marki i ekspert ds. social media i Alw marketingu e Socjolog ®

| Mowca i trener biznesu e Szkolenia LinkedIn (PL/EN) e Social selling ®
Personal branding e Storytelling @ adriangamon.com
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Nie podlega watpliwosci, ze dalszy rozwoj
Al jeszcze mocniej zatrze réznice
pomiedzy sztuczna autentycznoscig a tym
co (nie)ludzkie. Juz teraz tresci tworzone
przez Al sa w wielu przypadkach wyzej
oceniane w kontekscie zaufania i
ekspertyzy oraz rzadziej okreslane jako
wygenerowane przez Al niz tresci
stworzone przez cztowieka.

Nowy katalizator
nieréwnosci spotecznych
i ekonomicznych?

Znaczaca bariera z pewnoscig bedzie
ograniczanie mocy obliczeniowej na
pojedyncze zapytanie, ktére wptywa na
jakos$¢ uzyskiwanych odpowiedzi i tworzy
nieuczciwa przewage w rekach organizacji
posiadajacych Al o mniej limitowanej
mocy obliczeniowe;j.

Co dalej?

Odkrycia te majg wazne implikacje dla
przysztego rozwoju technologii Al,
komunikacji biznesowej i marketingowej
oraz interakcji cztowiek-maszyna. Istnieje
potrzeba dalszego monitorowania
wptywu Al na spoteczenstwo, szczegdlnie
w kontekscie autentycznosci tresci i
zaufania.

Juz teraz prowadzimy kolejne
neurobadania sprawdzajace percepcje
wideo i gtosu wygenerowanego przez Al,
ktére opublikujemy w kolejnym raporcie.

Wiedzac, ze Al przekroczyto granice
ludzkiej percepcji pojawia sie jedno
wazne - a by¢ moze nawet
egzystencjonalne - pytanie:
co z tym zrobimy?

Q>

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

EDYCJA Il

JUZ WKROTCE

Jak myslisz, czy Al jest juz gotowe, by
tworzy¢ zapierajace dech w piersiach &
filmy godne Oscarow?

Nie przegap wynikdéw 2. edycji naszego
neuroBadania - subskrybuj za darmo nasz
a newsletter:

news.NeuroinsightLab.pl
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Charakterystyka grupy badawczej

Wybor reprezentatywnej grupy
badawczej i ustalanie jej liczebnosci w
NeuroBadaniach opiera sie na ztozonych
analizach statystycznych, ktére
uwzgledniaja zaréwno nature mierzonych
zmiennych, jak i specyfike zadania
badawczego. Tradycyjne metody
badawcze czesto wymagaja znacznie
wiekszych préb badawczych, aby wyniki
byty uznane za reprezentatywne, co
generuje znaczace koszty i wydtuza czas
realizacji projektu. NeuroBadania, dzieki
swojej zaawansowanej metodologii i
precyzyjnym narzedziom pomiarowym,
umozliwiaja przeprowadzenie badan z
mniejszg, a zarazem optymalng liczbg
badanych, co stanowi istotng przewage
nad tradycyjnym podejsciem.

Wiedzac, ze podczas omawianego w tym
raporcie NeuroBadania gromadzonych
byto ponad 1296 punktéw danych na
sekunde, wystarczyto przebadanie grupy
18 0sdb, aby uzyskac rzetelne i
reprezentatywne dane. tacznie w trakcie
catego badania przetozyto sie to na
zebranie 30 637 824 punktéw danych z
EEG oraz 13 677 600 z eye-trackingu.
Zgodnie z przeprowadzonymi badaniami,

nawet przy redukcji liczby uczestnikéw,
wyniki NeuroBadan pozostaja
poréwnywalne [17] i znaczace pod
warunkiem zachowania odpowiedniej
metodologii i analizy danych. Takie
podejscie nie tylko skraca czas i obniza
koszty badan, ale réwniez zwieksza ich
efektywnosc i skutecznosc.

to catkowita liczba punktéw
danych przeanalizowanych w
ramach tego badania.

Ciekawostka: Poréwnujac dane zebrane
od pierwszych oséb na samym poczatku
badania do wszystkich pomiardw, ktore
uzyskaliSmy podczas catego
eksperymentu, réznica w wynikach
wahata sie w zakresie zaledwie 2% i byta
réwniez wystarczajaco reprezentatywna.

W badaniu wzieto udziat 18 oséb, w tym
10 kobiet i 8 mezczyzn w wieku od 23 do
56 lat (Srednia 35 lat). Grupa byta
zréznicowana pod katem znajomosci w
zakresie Al, z czego zdecydowana
wiekszos$¢ deklarowata, ze posiada jedynie

by SeeWidely

txb.digital

podstawowa wiedze na temat Al
(87%). Osoby deklarujace, ze
bardzo dobrze znaja sie na Al
uzyskiwaty podobne wyniki
trafnosci odpowiedzi co $rednia
pozostatych oséb deklarujacych
podstawowa znajomos¢
zagadnienia.

Badanie byto realizowane miedzy
19 pazdziernika a 17 listopada
2023r., co jest wazna informacja
pod katem obecnego kontekstu na
moment badania rozwoju Al.

W catym procesie badawczym
przestrzegano najwyzszych
standardow etycznych okreslonych
przez ESOMAR, swiatowg
organizacje zajmujaca sie
promowaniem najwyzszych
standardéw w badaniach opinii i
marketingu. Przestrzeganie tych
standardow zapewnia, ze badanie
jest przeprowadzane w sposéb
transparentny, odpowiedzialny i z
szacunkiem dla prywatnosci
uczestnikow.
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O Neuroinsight Lab:

Neuroinsight Lab to agencja neuroBadawcza, bedaca czescia
SeeWidely, wyspecjalizowana w badaniach z wykorzystaniem
zaawansowanej neuroTechnologii napedzanej przez Al.
Wykorzystujac zdobycze neuronauki pomagamy firmom
spojrzec¢ oczami swoich klientéw i nadawac na tych samych
falach, dzieki czemu moga kreowac rozwiazania, ktére sa

brain-friendly oraz tworzy¢ marki, ktére rezonuja z odbiorcami.

Tym samym wpieramy naszych klientéw w budowaniu
niezréwnanej przewagi konkurencyjnej, z ktérej od lat
korzystaja $wiatowi liderzy jak m.in. Apple, Microsoft, TikTok,
Google Procter and Gamble i nie tylko.

Odwiedz nas na neuroinsightlab.pl

Neuroinsight Lab
by SeeWidely

=
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O ekspert(k)ach:

by SeeWidely

Adrian Gamon

Strateg marki, uznany ekspert social media i Al w marketingu, trener
LinkedIn. Pomaga firmom, instytucjom i osobom w odkrywaniu ich
unikalnych wartosci i misji, co owocuje budowaniem silnych i dtugotrwatych
relacji z klientami i partnerami. Wspétpracowat m.in. z Accenture, ING Bank
Slgski, RMF MAXXX, Region Matopolska, Miasto Krakéw. Tworca i opiekun
merytoryczny studiow podyplomowych ,Social Media & Content Marketing"
na AGH. Wspétautor ,Biblii e-biznesu 3.0". Wydawca raportu , LinkedIn w

Polsce i na swiecie". Autor e-booka , Sukces na LinkedIn z Al", w ktérym
dzieli sie wiedzg, jak maksymalizowa¢ potencjat tej platformy.

@ adriangamon.com
[ linkedin.com/in/adriangamon

Adrian Kaczkowski

Zajmuje sie wdrazaniem rozwiqzan Al przez 8 lat oraz doradztwem

w transformacji cyfrowej. Bytem odpowiedzialny za strategie rozwoju
obszaru biznesowego w Synerise. Codziennie wdrazam Al w marketingu,
eCommerce, rozwoju osobistym i zwiekszaniu produktywnosci. Jestem
réwniez wiceprzewodniczqcym grupy roboczej w IAB zajmujqcej sie
tematykq Al. Prelegentem na konferencjach w tematyce Al.

M linkedin.com/in/adriankaczkowski

Jakub Krol

Doswiadczony programista i wyktadowca z ponad 15-letnim
doswiadczeniem, specjalizujgcym sie w programowaniu i Al. Laureat wielu
nagréd, takze miedzynarodowych zwigzanych z branzq IT, w tym medali na
Swiatowych Targach w Brukseli, Paryzu, Seulu, Moskwie, laureat Olimpiady
Innowagiji. Kilkukrotny Mtody Lider Slgskich Innowacji Technicznych. Jako
Head of Al w ESCOLA i CEO w IT.focus, skupia sie na implementacji
rozwiqzan Al, wspierajqc rozwdj i innowacyjnosc¢ organizacji na kazdym
poziomie. Jest wyktadowcaq, liderem kursu Al dla programistéw, mistrz.ai.
Posiada liczne certyfikaty branzowe, w tym sztucznej inteligencji od Google,
zarzqdzania projektami Agile, specjalizacji webowej od Google for
Developers, Scrum Master od Scrum.org, i Node.js od The Linux Foundation.

@ jakubkrol.pl
[ linkedin.com/in/777jakubkrol
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O ekspert(k)ach:

Artur Kurasinski

Przedsiebiorca, méwca publiczny oraz autor gier i komiksow
edukacyjnych o nauce i technologii z serii ,R6za, a co chcesz
wiedzie¢?". Tech-realista. Cyfrowy narrator, kurator i kreator.
Od ponad dwdéch dekad obserwuije i ttumaczy wptyw
technologii na nasze zycie. Autor jednego z
najpoczytniejszych polskich blogéw kurasinski.com.
Prelegent i uczestnik najwazniejszych konferencji
technologicznych w Polsce. Wspéttwdrca najstarszego w
Polsce cyklu spotkan dla startupéw Aula Polska oraz nagrod
Aulery. Prywatnie ojciec dwdch corek, mitosnik halowej pitki
noznej, komikséw i filméw S-F oraz role-playing games.

@ kurasinski.com
M linkedin.com/in/artur-kurasinski

Anna Ledwon-Blacha

Co-founder & Creative Director w agencji More Bananas oraz
co-founder i gtéwna organizatorka CRASH Mondays. Opiekunka
kierunku Brand Manager na IMOK. Autorka ksiqzki
,Strategiczne podejscie do dziatania w social mediach”.
Wezeshiej product marketing managerka w startupie alloweat.

Ewangelizatorka strategii marketingowych i komunikacyjnych.
Zafascynowana cztowiekiem i jego emocjami oraz
psychologicznym podejsciem do marketingu.

Trenerka - gtownie w zakresie mediéw spotecznosciowych,
digital marketingu, strategii i customer experience.

Z marketingiem zwiqzana od 12 lat, od 7 lat szkoli i prowadzi
warsztaty. Na sali szkoleniowej - fizycznej jak i wirtualnej

}
|

by SeeWidely

spedzita juz ponad 2000 godzin. Byta trenerka w agencji
Socjomania, gdzie szkolita z mediow spotecznosciowych,
obecnie trenerka w IAB Polska oraz IT media. Wspétautorka
kilku kurséw e-learningowych.

Posiada miedzynarodowy certyfikat DIMAQ PROFESSIONAL
potwierdzajqcy wiedze i doswiadczenie z zakresu digital
marketingu. Zwyciezczyni jednej z edycji sprawny.marketing
oraz ambasadorka Matopolskiego Festiwalu Innowacji.
Wyktadowca studiéw podyplomowych na Akademii Gérniczo -
Hutniczej, WSB w Gdarisku czy Wyzszej Szkole Handlowej we
Wroctawiu.

Pracowata z takimi klientami, jak: Pandora, Akamai, Venezia,
Capgemini, PKL, DKMS, InPost, Pracuj.pl, eurobank, Zooksy,
Hines, Nordea, mBank czy Lufthansa Global Services.
Wspéttworzyta kampanie dla Akcja Menstruacja czy Polskie
Stowarzyszenie Zero Waste.

Ukoniczyta studia podyplomowe z zakresu Technologii
informacyjnych w marketingu na Wyzsza Szkota Europejska
oraz studia magisterskie z zakresu zarzqdzania i marketingu na
Akademia Gorniczo-Hutnicza im. S. Staszica w Krakowie.
Zafascynowana cztowiekiem i jego emocjami. Zgtebia temat
customer experience oraz nowych mediow.

@ morebananas.pl
@ crashmondays.pl
M linkedin.com/in/annaledwon

Newsletter:
ledwoletter.beehiiv.com
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O ekspert(k)ach:

Gabriela Lupa

Head of Neuromarketing Division w Neuroinsight Lab, Head

of Marketing and Animation Studio w SeeWidely, Wyktadowczyni
na AkademiaNeuroMarketingu.pl Ekspertka w zakresie
NeuroMarketingu, wykorzystania EEG, eye-trackingu i Al

w marketingu oraz projektowania skutecznej komunikacji.
Wspétpracowata z takimi markami jak IKEA, CCC, PoloMarket,
Intel, Zabka czy H&M. Szerzy odkrycia, badania, dobre praktyki
publikujgc w ramach cyklu ,Neuromarketing pod Lupq < &,

a takze podczas wydarzer m.in. na scenach: LinkedIn Local,
Mobile Trends for Experts, DIMAQ Voice czy TXB.digital.

@ neuroinsightlab.pl

@ seewidely.com

@ studio.seewidely.com

@ AkademiaNeuroMarketingu.pl

@ Newsletter: gabi.neuroinsightlab.pl
M linkedin.com/in/gabilupa

Marcin P. Stopa

Head of NeuroResearch w Neuroinsight Lab, Learning and Development Partner w SeeWidely oraz Twérca
NeuroEfektywnie.pl & Ekspert w wykorzystaniu NeuroNauki i NeuroTechnologii w biznesie, marketingu,
HR oraz badaniach konsumenckich.

Jako Head of NeuroResearch w Neuroinsight Lab wykorzystuje najnowoczesniejszq technologie w tym EEG
i eye-tracking wspieranq przez Al do zwigkszania skutecznosci dziatar biznesowych, by byc blizej percepcji
klientow. Neuroinsight Lab kazdego dnia dostarcza rzetelng wiedze o mechanizmach ludzkiego umystu,
ktdra zapewnia klientom przewage konkurencyjnq i sukces rynkowy, umozliwiajqc tym samym korzystanie
z przewagi, ktérq majq takie firmy jak Apple, Microsoft, TikTok, Google, Procter and Gamble i nie tylko.

Wierzy, ze jednym z podstawowych celéw naszego pokolenia jest stworzenie rozwigzar usprawniajqcych
mozliwosci poznawcze, tak potrzebne do sprawnego funkcjonowania w coraz bardziej ztozonym swiecie.
Autor biuletynu NeuroEfektywnie & czytanego juz przez ponad 6500 os6b.

@ Biuletyn: neuroefektywnie.pl | @ neuroinsightlab.pl | @ AkademiaNeuroMarketingu.pl
@ seewidely.com [ linkedin.com/in/mpstopa

by SeeWidely

Krystian Wydro

Ewangelista Al - Grafik - Animator z 20-letnim
doswiadczeniem w branzy reklamowej, a od 5 lat manager
zespotu designerskiego. Odpowiada za rozwéj kreatywno-
developerski projektu Rich One (kreacje rich mediowe

i DCO). Specjalizuje sie w implementacji projektow
wykorzystaniem sztucznej inteligencji, optymalizacji
procesow i zarzqdzania zmiang. Jest réwniez
przewodniczqcym podgrupy roboczej w IAB zajmujqcej sie
tematykq case studies z Al. Wspéttworca , Kurs generowania
obrazu” na CampusAl. Gosci na konferencjach i pokazuje, jak
w prosty sposéb tworzy¢ niesamowite obrazy i animacje,
przy pomocy Al.

[ linkedin.com/in/wydro/
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Neuroinsight Lab
by SeeWidely

Prawa autorskie i cytowanie:
© 2024 Neuroinsight Lab (by SeeWidely).

Wszystkie prawa autorskie do niniejszego raportu oraz do tresci w nim zawartych, z wyjatkiem materiatéw dostarczonych przez ekspertéw zewnetrznych, przystuguja
Neuroinsight Lab (by SeeWidely) i s chronione na mocy praw autorskich. Publikacja ta moze by¢ wykorzystywana zgodnie z zasadami prawa autorskiego przy zachowaniu
odpowiedniego sposobu cytowania oraz wskazania zrédta. W przypadku cytowania tresci, materiatéow graficznych i wykreséw konieczne jest bezwzgledne podanie Zrédta
zgodnie z ponizszym wzorem:

W2z6r cytowania:
Neuroinsight Lab (by SeeWidely). Al vs. Cztowiek: Czy Al przekroczyto granice ludzkiej percepcji?”, Raport z Neurobadari, 2024, red. Marcin P. Stopa, dostep: ai.neuroinsightlab.pl.

Odkrycia, analizy oraz wnioski przedstawione w raporcie sg efektem badan przeprowadzonych przez Neuroinsight Lab (by SeeWidely) i stanowig chroniong prawem
wtasnosc intelektualng firmy.

Disclaimer:

Niniejszy raport zostat przygotowany wytacznie w celach informacyjnych i badawczych. Autorzy doktadali najwyzszych staran, aby zawarte informacje byty aktualne i
doktadne w momencie publikacji. Niemniej jednak Neuroinsight Lab (by SeeWidely) nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne btedy, nieaktualnos¢ danych czy
niescistosci, jak réowniez za jakiekolwiek decyzje podjete na podstawie zawartych tu informacji.

Finansowanie badan:

Badanie, na ktorym opiera sie ten raport, zostato sfinansowane przez firme Neuroinsight Lab (by SeeWidely), ktéra realizowata badania. Finansowanie to pochodzito
zwewnetrznych zrédet firmy i umozliwito przeprowadzenie analizy neurofizjologicznej oraz zbieranie danych potrzebnych do wykonania raportu. Neuroinsight Lab
(by SeeWidely) prowadzito badania w celu lepszego zrozumienia interakcji miedzy ludzkim poznaniem a sztuczng inteligencja (Al) w kontekscie generowania tresci.

Finansowanie badania zostato udzielone w ramach misji firmy, ktéra zaangazowana jest w rozwdj technologii wspierajacych mézg cztowieka oraz prowadzenie edukacji na
temat wptywu technologii zaréwno na mozg, jak i spoteczenstwo.

Uwaga Prawna:
Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa autorskiego, cytowanie tresci w sposéb okreslony w niniejszym dokumencie jest dozwolone pod warunkiem wtasciwego
oznaczenia zrédta. Wszelkie inne wykorzystanie materiatow zawartych w raporcie wymaga uprzedniej pisemnej zgody Neuroinsight Lab (by SeeWidely).
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